
1 

               

ربيؼخ انًٍُب               لغى انؼهٕو انُفغٍخ                   
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رـةة  مذككككككك
 علكككككككككككككمةالنكككككفكككككسةالمككهككككنكككككي

 

 

 

ئػــــــــــــذاد 

لغُ حٌؼٍَٛ حٌٕفغ١ش 

و١ٍش حٌظشر١ش ٌٍطفٌٛش حٌّزىشس ـ ؿخِؼش ح١ٌّٕخ 

 

 

 

انًغتٕي انــشاثــغ 
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 حٕاساد

 
 ًًُٓيلاءيخ انفشد نهًُٓخ ٔػهى انُفظ ان.  

 ًًُٓانشظب ان. 

 ًًُٓانتٕافك ان. 

 ًٍٍالاحتشاق انُفغً نهًؼه. 

 انًٍٕل انًٍُٓخ. 
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. ـ سإ٠ش ٚسعخٌش حٌى١ٍش

سؤٌخ انكهٍخ 

 

و١ٍش حٌظشر١ش ٌٍطفٌٛش حٌّزىشس رـخِؼش ح١ٌّٕخ سحثذس ِٚظ١ّضس فٝ ِـخي 

. طشر١ش حٌطفً ر١ٓ حٌى١ٍخص حٌّٕخظشس ال١ّ١ٍخ ٚػخ١ٌّخ

 

 

 

سعبنخ انكهٍخ 

 

طغؼٝ و١ٍش حٌظشر١ش ٌٍطفٌٛش حٌّزىشس ؿخِؼش ح١ٌّٕخ اٌٝ حٌظط٠ٛش حٌّغظّش 

فٝ حٌشحِؾ حٌظؼ١ّ١ٍش رخٌى١ٍش فٝ مٛء حٌّؼخ١٠ش حلأوخد١ّ٠ش حٌم١ِٛش ِٓ 

أؿً طخش٠ؾ هخٌزخص لخدسحص ػٍٝ حٌّٕخفغش فٝ عٛق حٌؼًّ ٚاؿشحء 

حٌزلٛع حٌؼ١ٍّش حٌشحثذس فٝ طشر١ش حٌطفً ٚطمذ٠ُ حٌذػُ حٌفؼخي 

. ٚحلاعظؾخسحص حٌظشر٠ٛش ٚحٌٕفغ١ش ٌخذِش حٌّـظّغ
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  انًحبظشح الأٔنى

 انتٕافك انًًُٓ
: يمذيــخ

      طؼذ حٌل١خس عٍغٍش ِٓ ػ١ٍّخص حٌظٛحفك حٌظٟ ٠ؼذي ف١ٙخ حٌفشد عٍٛوٗ 

فٟ عز١ً حلاعظـخرش ٌٍّٛحلف حٌّشوزش حٌظٟ طٕظؾ ػٓ كخؿخطٗ ٚلذسطٗ ػٍٟ 

اؽزخع ٘زٖ حٌلخؿخص ٌٚىٟ ٠ىْٛ حلإٔغخْ ع٠ٛخ ٠ٕزغٟ أْ ٠ىْٛ طٛحفمٗ 

ِشٔخ، ٠ٕٚزغٟ أْ طىْٛ ٌذ٠ٗ حٌمذسس ػٍٟ طمذ٠ُ حعظـخرخص ِٕٛػش طلاثُ 

. حٌّٛحلف حٌّخظٍفش ٚطٕـق فٟ طلم١ك دٚحفؼٗ

      أٞ أْ حٌظٛحفك ٠زذٚ فٟ لذسس حٌفشد ػٍٟ أْ ٠ظى١ف طى١فخ ع١ٍّخ ٚأْ 

٠ظٛحءَ ِغ ر١جظٗ حلاؿظّخػ١ش أٚ حٌّخد٠ش أٚ ح١ٌّٕٙش أٚ ِغ ٔفغٗ، ٚحٌظٛحفك 

ػ١ٍّش ِؼمذس اٌٟ كذ وز١ش طظنّٓ ػٛحًِ ؿغ١ّش ٚٔفغ١ش ٚحؿظّخػ١ش 

وؼ١شس ٚػٍٟ ٘زح حلأعخط فبْ وً عٍٛن ٠قذس ػٓ حٌفشد ِخ ٘ٛ الا 

ِلخٌٚش ؿخ٘ذس ِٕٗ لأْ ٠لمك طٛحفمٗ، ٚأْ ٘زح حٌظٛحفك ٠ىْٛ لاصِخ ٌىٟ 

. ٠لمك ٌٗ ِقخٌلٗ ٠ٚىفً ٌٗ حٌزمخء ٚحلاعظّشحس

 Occupational Adjustmentتؼشٌف انتٕافك انًًُٓ : أٔلا

      ٠ؼظزش ِفَٙٛ حٌظٛحفك حٌّٕٟٙ ِٓ حٌّٛمٛػخص حٌظٟ ٔخٌض ح٘ظّخَ 

حٌزخكؼ١ٓ ٚحٌذحسع١ٓ فٟ ِـخي ػٍُ حٌٕفظ حٌقٕخػٟ، الا أْ حٌّظزغ 

لأدر١خص حٌظٛحفك حٌّٕٟٙ ِٓ ٔظش٠خص ٚدسحعخص عخرمش، ٠ـذ أْ ٕ٘خن 

طفخٚطخ ٚحخظلافخ ر١ٓ حٌزخكؼ١ٓ، عٛحء ف١ّخ ٠ظؼٍك رب٠ـخد طؼش٠ف ِلذد ٌٗ، 

أٚ حلاطفخق ػٍٟ ٔظش٠ش، أٚ ّٔٛرؽ ٠ّىٓ ِٓ خلاٌٗ طفغ١ش أرؼخد ٘زح 

حٌّفَٙٛ، ِٚخ ٠ظشطذ ػ١ٍٗ ِٓ آػخس ػٍٟ حٌفشد خقٛفخ ػٍٟ ِغظٛٞ 

مغٛه حٌؼًّ، ك١غ أْ عٛء أٚ مؼف طٛحفك حٌفشد ِغ ػٍّٗ لذ ٠ظشطذ 

ػ١ٍٗ مغٛه ػ١ٍّش ٚٔفغ١ش لذ طـؼً ِٓ حٌفشد غ١ش لخدس ػٍٟ حٌظى١ف 

. ٚحلأغـخَ ِغ ػٍّٗ، ٚرخٌظخٌٟ ػذَ حلاعظّشحس ف١ٗ

: ُْٔبن انؼذٌذ يٍ انتؼشٌفبد انخبصخ ثبنتٕافك انًًُٓ ٔيُٓب
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ػ١ٍّش د٠ٕخ١ِش ِغظّشس "رؤٔٗ  (29: 1988كخِذ ص٘شحْ، ) طؼش٠ف      

، ٚحٌظغ١١ش ٚحٌظؼذ٠ً ِظٟ (حٌطز١ؼ١ش ٚحلاؿظّخػ١ش)طظٕخٚي حٌغٍٛن ٚحٌز١جش 

". ٠لذع طٛحصْ ر١ٓ حٌفشد ٚر١جظٗ

لذسس حٌفشد ػٍٟ أْ "رؤٔٗ  (107: 2000رو١ش ػزذ حٌمخدس، )      ٚطشٞ 

٠ؼمذ فلاص حؿظّخػ١ش ِشم١ش ِغ ِٓ ٠ؾشفْٛ ػ١ٍٗ أٚ ٠ؼٍّْٛ ِؼٗ وّخ 

٠ظنّٓ لذسس حٌفشد ػٍٟ حٌظٛحإَ ِغ ر١جظٗ حلاؿظّخػ١ش فٟ ِخظٍف ٔٛحك١ٙخ 

. ح١ٌّٕٙش ٚحلالظقخد٠ش ٚحٌّٕض١ٌش

كخٌش ػم١ٍش "أٔٗ  (Evans, 2001: 294)      فل١ٓ ٠شٞ ا٠فخٔض 

طظنّٓ وً حٌّؾخػش حٌظٟ طؼزش ػٓ حٌّذٞ حٌزٞ ٠ّىٓ أْ ٠قً ا١ٌٗ 

حلأفشحد فٟ ادسحن ٚفُٙ حٌلخؿخص حٌّظؼٍمش رٛظخثفُٙ ٚحٌظٟ ٠غخرمْٛ ٌٙخ 

". فٟ حٌل١خس ِغظمزلا

: انؼٕايم انًإحشح فً انتٕافك انًًُٓ: حبٍَب

: ـ ػٕايم حعبسٌخ ٔتكُٕنٕرٍخ1

      ٠ئػش فٟ حٌظٛحفك حٌّٕٟٙ ٌٍفشد ِخ ٠غؾٟ ك١خطٗ ح١ٌَٛ ِٓ طغ١شحص 

كنخس٠ش ٚطىٌٕٛٛؿ١ش طضػضع إِٔٗ ٚحعظمشحسٖ حٌٕفغٟ ٚطـؼٍٗ ٠ظشدٞ 

ر١ٓ حلأًِ ٚح١ٌؤط، ٚحٌشمخ ٚحٌمٕٛه، وّخ أٔٙخ طلزو كخؿخطٗ حلأعخع١ش، 

ٚطخٕك ؽخق١ظٗ ٚطؾ١غ ف١ٙخ حلامطشحرخص حٌٕفغ١ش ػٍٟ حخظلاف 

أٔٛحػٙخ، ٌٚمذ أدص حٌظىٌٕٛٛؿ١خ اٌٟ طغ١شحص ٘خِش فٟ حٌى١خْ حلاؿظّخػٟ 

ٔظ١ـش ٌمٍش حٌلخؿش اٌٟ حٌؼًّ ح١ٌذٚٞ، ٚص٠خدس ِؼذلاص حلإٔظخؽ، ٚطلٛي 

حٌّـظّغ حٌش٠فٟ اٌٟ ِـظّغ فٕخػٟ ِّخ أٚؿذ خلافخ ٔٛػ١خ ر١ٓ حٌؼم١ٍش 

حٌقٕخػ١ش ٚحٌؼم١ٍش حٌضسحػ١ش فظؼذدص ِطخٌزٙخ ِٚؾخوٍٙخ ٚحخظٍف أعٍٛد 

(. 45: 1996ػزخط ػٛك، ). طفى١ش٘خ

: ـ ػٕايم داخم انؼًم ٔيُٓب2

: أـ ػلالخ انؼبيم ثؼًهّ

      اْ طٛؿ١ٗ حٌفشد ٌٍؼًّ حٌزٞ ٠ظٕخعذ ِغ لذسطٗ، ٚحعظؼذحدحطٗ، 

١ٌِٚٛٗ، ٚعّخص حٌؾخق١ش، ٚحٌزٞ ٠لمك ٌٗ أوزش لذس ِٓ حٌظٛحفك 

حٌّٕٟٙ ١ٌظ عٙلا وّخ ٠ؼظمذ حٌزؼل، فمذ ٠ئدٞ ػذَ حلاخظ١خس حٌغ١ٍُ، 
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ٚػذَ حٌظٛؿ١ٗ حٌّٕٟٙ اٌٟ طشن حٌؼخ١ٍِٓ ػٍُّٙ، ٌؼـضُ٘ ػٓ حٌظٛحفك 

حٌّٕٟٙ، ٚحٌزٞ سرّخ ٠ظشطذ ػ١ٍٗ فقٍٗ ِٓ ػٍّٗ، لأخفخك وفخءطٗ 

حلإٔظخؿ١ش امخفش اٌٟ رٌه أٔٗ ٠ىٍف ِئعغخص حٌّـظّغ خغخثش وؼ١شس 

رغزذ طىخ١ٌف حٌظذس٠ذ ٚحلإػذحد، ٚح٢لاص حٌظٟ ٠ظٍفٙخ حٌؼخًِ غ١ش 

. حٌّظٛحفك ١ِٕٙخ

: ة ـ ػلالخ انؼًم ثُظبو انًإعغخ

      حٌؼخًِ ػٕذِخ ٠ؾؼش رخلأِٓ ٚحٌشحكش ِٓ خلاي سمخٖ ػٓ ٔظش 

حٌّئعغش حٌظٟ ٠ؼًّ رٙخ ٠ىْٛ أوؼش أظخؿ١ش ٚطٛحفمخ ِغ ػٍّٗ، ٚوزٌه 

أوؼش ٚلاء ٌٙزٖ حٌّئعغش حٌظٟ ٠ؼًّ رٙخ، ٚلذ طىْٛ حلإدحسس ِقذس طؤصَ 

ٚعزذ ِٓ أعزخد حكظذحَ حٌّؾخوً ر١ٓ حٌؼخ١ٍِٓ، ِٓ خلاي ِخ طقذسٖ 

ِٓ طؼ١ٍّخص ٚٔظُ فخسِش ِّخ ٠ىْٛ عزذ سث١غٟ فٟ ػذَ طٛحفك 

. حٌؼخ١ٍِٓ ١ِٕٙخ ٚرخٌظخٌٟ حٔخفخك ِغظٛٞ حٌىفخءس حلإٔظخؿ١ش

: د ـ ػلالخ انؼبيم ثضيلائّ

      وٍّخ وخٔض حٌؼلالش كغٕش ر١ٓ حٌؼخًِ ٚصِلاثٗ طٕؼىظ ػٍٟ حٌظٛحفك 

حٌّٕٟٙ ٌٍؼخًِ، لأْ حٌؼ١ٍّش حلإٔظخؿ١ش ػ١ٍّش ِظؼذدس حلأٚؿٗ طؼظّذ ػٍٟ 

ػذس طخققخص ٕٚ٘خن ػ١ٍّظ١ٓ أعخع١ظ١ٓ طلذدحْ حٌؼلالش ر١ٓ حٌؼخًِ 

: ًْٔبٚصِلاثٗ 

      حٌظؼخْٚ ٚحٌّٕخفغش، فؤوؼش حٌّئعغخص ِٕٚظّخص حلأػّخي طؼًّ ػٍٟ 

طؾـ١غ حٌؼ١ٍّش حٌؼٕخث١ش ٌىٓ حلإفشحه فٟ ٘زٖ حٌؼ١ٍّش لذ ٠ىْٛ ٌٗ ٔظخثؾ 

مخسس ك١غ أْ رٌه ٠ؼًّ ػٍٟ حصد٠خد حٌىشح١٘ش، ٚحٌؼذٚحص ر١ٓ حٌؼخ١ٍِٓ 

ِّخ لذ ٠ـؼً رؼنُٙ ٠ٍـؤ ٌظذ١ِش حٌؼ١ٍّش حلإٔظخؿ١ش ٚافغخد٘خ ِّخ ٠غزذ 

. ػذَ حٌظٛحفك ر١ٓ حٌؼخ١ٍِٓ

: د ـ ػلالخ انؼبيم ثظشٔف ػًهّ انفٍضٌمٍخ

      لذ ٠ىْٛ حخظ١خس حٌؼخًِ ٌؼٍّٗ ِلاثّخ أٞ أٔٗ ِطخرك ٌمذسحطٗ، 

ٚحعظؼذحدحطٗ ١ٌِٚٛٗ، ٚعّخطٗ حٌؾخق١ش ِغ ٘زح لذ ٠ىْٛ حٌؼخًِ غ١ش 

ِظٛحفك ٚرٌه رغزذ ظشٚف حٌز١جش ِؼً حٌظ٠ٛٙش، ٚحٌلشحسس ٚحلإمخءس، 

ٚحٌنٛمخء، لأْ ٘زٖ حٌؼٛحًِ طئدٞ اٌٟ ػذَ حٌظٛحفك ٠ٚـذ ػٍٟ 
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حٌّٕظّخص أْ طٌٟٛ ٘زٖ حٌؼٛحًِ ح٘ظّخِخ وز١شح كظٝ ٠ؾؼش حٌؼخًِ أْ 

. حٌّئعغش طٙظُ رٗ وبٔغخْ ٠لظ رخ٢ػخس حٌغٍز١ش ٌٙزٖ حٌؼٛحًِ

: ـ ػٕايم خبسد انؼًم3

      اْ حٌؼخًِ ١ٌظ ػنٛح فٟ ِئعغش حٌؼًّ فلغذ، رً ٘ٛ ػنٛ فٟ 

ؿّخػخص وؼ١شس ِظؼذدس حلأ٘ذحف ٚٚؿٙخص حٌٕظش، ٠ٚخظٍف ِشوضٖ فٟ 

وً ِٕٙخ ػٓ ِشوضٖ فٟ حلأخشٜ حخظلافخ وز١شح، فٙٛ ػنٛ فٟ أعشطٗ 

حٌىز١شس حٌظٟ طظىْٛ ِٓ ٚحٌذٖ ٚٚحٌذطٗ ٚرخلٟ حلأؽمخء، ٚؽخق١ظٗ ٕ٘خ 

طظشحٚف ر١ٓ حٌغ١طشس ٚحٌخنٛع رمذس ِخ ر١ٕٗ ٚر١ٓ وً فشد ِٓ ٘زٖ 

حٌـّخػش ِٓ ػلالخص، ػُ ٘ٛ فشد فٟ ؿّخػش حٌؾخسع أٚ حٌٕخدٞ أٚ 

ٚ٘ٛ ِلظخؽ فٟ وً ٘زٖ حٌـّخػخص ... حٌّغـذ أٚ حٌّمٟٙ أٚ حلأفذلخء 

ٌذسؿش وخف١ش ِٓ حٌظٛحفك حٌٕفغٟ كظٝ ٠ىْٛ لخدسح ػٍٟ حٌظؼخًِ ِغ 

. ٘ئلاء حلأفشحد ٠ٚىْٛ ِؼُٙ ػلالخص فل١ش خخ١ٌش ِٓ حٌؾزٚر

      ٠ٚقخدف حٌؼخًِ فؼٛرخص ؽخق١ش ِظٕٛػش فٟ عز١ً حٌلقٛي 

ػٍٟ ٘زح حٌظٛحفك، ٚرمذس ٔـخكٗ فٟ حٌظغٍذ ػٍٟ ٘زٖ حٌقؼٛرخص ٠ؾؼش 

. حٌؼخًِ رخٌشحكش حٌٕفغ١ش حٌظٟ طٕؼىظ ِظخ٘ش٘خ ػٍٟ ك١خطٗ ٚأّ٘ٙخ حٌؼًّ

(. 33: 2002ِخ٘ش حٌؾخفؼٟ، )

: ـ ػٕايم شخصٍخ4

      ػٕذِخ طظٕخفش خقخثـ حٌؾخق١ش، ِٚظطٍزخص حٌّٕٙش فبْ رٌه ٠ئدٞ 

اٌٟ طؼط١ً حٌؼًّ ٚػذَ حٌٕـخف رً اْ رٌه لذ ٠ئدٞ اٌٟ حٌؾؼٛس رؼذَ 

حٌغؼخدس، ٚمؼف ِغظٛٞ حلإٔظخؿ١ش، ٚحلامطشحس اٌٟ طشن حٌؼًّ، ٌٚؼً 

يب ِٓ أُ٘ ػٛحًِ خقخثـ حٌؾخق١ش طئػش فٟ ػ١ٍّش حٌظٛحفك حٌّٕٟٙ 

: ٌأتً

: أـ انحبنخ انصحٍخ

      ٚحٌظٟ طشؿغ اٌٟ أعخط فغ١ٌٛٛؿٟ، رٌه أْ أٞ خًٍ فٟ حٌظى٠ٕٛخص 

حٌـغ١ّش ٠ئدٞ اٌٟ خًٍ فٟ ٚظخثفٙخ، ١ٌٚظ ِٓ ؽه فٟ أْ حٌخًٍ وٍّخ 

وخْ وز١شح، وخْ طؤػ١شٖ أػّك ٚأٚعغ ِذٞ، ار ٠ّظذ اٌٟ حٌٛظخثف حٌٕفغ١ش 

حٌّخظٍفش، رٌه أْ حٌظى٠ٛٓ حٌز١ٌٛٛؿٟ ١ٌظ ٠ٕفقً ػٓ حٌظى٠ٛٓ حٌٕفغٟ، 



8 

رً أّٔٙخ ِؼخ ٠ىٛٔخْ ٚكذس ِظىخٍِش، رٌه أْ حلإٔغخْ حٌفشد ٚكذس ؿغ١ّش 

. ٚٔفغ١ش

: ة ـ انحبنخ انُفغٍخ أٔ انًضارٍخ

.       حلامطشحرخص حلأفؼخ١ٌش ٚحٌٕفغ١ش ٚحٌقشحع ٚحٌمٍك ٚحلإكزخه

: د ـ انغًبد انشخصٍخ

      ٚحٌّشحد رٗ حعظؼذحدٖ ٌٍؼًّ ١ٌِٚٛٗ ٚسغزخطٗ ٚهّٛكٗ، ِٚغظٛٞ 

-45: 1996ػزخط ػٛك، ). حلظذحسٖ ِٚظخرؼٗ حٌؾؼٛس٠ش ٚحٌلاؽؼٛس٠ش

46 .)

: انجبحخخ: يمٍبط انتٕافك انًًُٓ ئػذاد

: خطٕاد ئػذاد انًمٍبط

      ٚحعظخٍقض حٌزخكؼش ِٓ خلاي حلاهلاع ػٍٟ حٌذسحعخص حٌغخرمش 

سمخ حٌّؼٍُ ػٓ ػلالخطٗ رخٌّذ٠ش ٚحٌضِلاء : "طؼش٠ف حٌظٛحفك حٌّٕٟٙ رؤٔٗ

ٚحٌّؾشف١ٓ ٚحلأؿش ٚوً ِظغ١شحص ر١جش حٌؼًّ، ِٚذٞ طؤػ١ش ػلالخطٗ 

حٌخخسؿ١ش ػٍٟ ػٍّٗ ِؼً غ١خرٗ، طؤخ١شٖ، ِٚٛحءِش حٌؼًّ ٌمذسحطٗ 

". ٚظشٚفٗ حٌقل١ش ٚحٌٕفغ١ش

      ٚطذي حٌذسؿخص حٌّشطفؼش فٟ ٘زح حٌّم١خط ػٍٟ أْ حٌّؼ١ٍّٓ ٌذ٠ُٙ 

طٛحفك ِٕٟٙ ٚأُٔٙ لخدسْٚ ػٍٟ حٌظؼخًِ ِغ ؿ١ّغ حٌّؾىلاص حٌظٟ 

طٛحؿُٙٙ فٟ حٌؼًّ ٚأْ ٘زٖ حٌّؾىلاص لا طئػش ػ١ٍُٙ أٚ ػٍٟ ك١خطُٙ 

رخٌغٍذ، ٚطذي حٌذسؿخص حٌّٕخفنش ػٍٟ أْ حٌّؼ١ٍّٓ ١ٌظ ٌذ٠ُٙ حٌمذسس 

ػٍٟ حٌظؼخًِ ِغ حٌّؾىلاص حٌظٟ طٛحؿُٙٙ فٟ حٌؼًّ رؾىً ا٠ـخرٟ ِّخ 

٠ئػش ػٍٟ ِٕٙظُٙ ٚك١خطُٙ حلأعش٠ش رخٌغٍذ ٚرخٌظخٌٟ فُٙ فٟ أِظ 

حٌلخؿش اٌٟ رشٔخِؾ اسؽخدٞ ٌىٟ ٠غخػذُ٘ ٠ّٕٟٚ ٠ٚلغٓ طٛحفمُٙ 

. حٌّٕٟٙ ِّخ ٠ؾؼشُ٘ رخٌذحفؼ١ش ٚحلأـخص ٚحٌظمذَ ٚحلأًِ ٚحٌظفخإي

      ٚلذ حطزؼض حٌزخكؼش حٌخطٛحص ح٢ط١ش لإٔؾخء ِم١خط حٌظٛحفك حٌّٕٟٙ 

: ٔانتً تتًخم فً اَتً
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طلذ٠ذ ٘ذف حٌّم١خط ٚ٘ٛ رٕخء ِم١خط ٌم١خط حٌظٛحفك حٌّٕٟٙ : ـ أٚلا

ٚطـشرظٗ ػٍٟ ػ١ٕش ِٓ حٌّؼ١ٍّٓ، ٚحٌظلمك ِٓ ؿذٚحٖ، فٟ ل١خط ِخ 

. ٚمغ ٌم١خعٗ ٚ٘ٛ حٌظٛحفك حٌّٕٟٙ

حلاهلاع ػٍٟ أُ٘ ٚأؽ١غ ِمخ١٠ظ حٌظٛحفك حٌّٕٟٙ، حٌظٟ حعظخذِض : ـ ػخ١ٔخ

فٟ حٌزلٛع ٚحٌذسحعخص حٌغخرمش، ٚحٌظٟ ٚسد روش٘خ فٟ اهخس ٔظشٞ ِؼً 

عخِٟ خ١ًٍ : ِم١خط حٌظٛحفك حٌّٕٟٙ ٌذٞ ِؼٍّٟ حٌظشر١ش حٌخخفش اػذحد

. ، ٚطلذ٠ذ أرؼخد ٚػٕخفش حٌّم١خط ِزذث١خ2010

اػذحد حعظزخٔش ِمظشكش ػٓ حطخخر حٌمشحس، ٚطذٚس رٕٛد٘خ كٛي : ـ ػخٌؼخ

. حٌظٛحفك حٌّٕٟٙ

اػذحد حٌقٛسس حلأ١ٌٚش ٌٍّم١خط، ٚرٌه رظـ١ّغ حٌؼزخسحص : ـ سحرؼخ

يب حٌّؤخٛرس ِٓ حلاعظزخٔش حٌّمظشكش، ٚلذ سٚػٟ فٟ ف١خغش حٌؼزخسحص 

: ٌهً

ـ حلارظؼخد ػٓ حلإفشحه فٟ هٛي حٌّم١خط، ِٚلخٌٚش لقشٖ ػٍٟ 1

. ػزخسحص ل١ٍٍش طفٟ رخٌغشك
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انًحبظشح انخبٍَخ 

 الاحتشاق انُفغً نهًؼهًٍٍ

 :أـ تؼشٌف الاحتشاق انُفغً

      ٠ىخد ٠ظفك ِؼظُ حٌزخكؼ١ٓ ػٍٟ أْ ِفَٙٛ حلاكظشحق حٌٕفغٟ ٠ؾ١ش 

كخٌش ِٓ حلإٔٙخن أٚ حلاعظٕضحف حٌزذٟٔ ٚحلأفؼخٌٟ؛ ٔظ١ـش حٌظؼشك "اٌٟ 

حٌّغظّش ٌنغٛه ػخ١ٌش، ٠ٚظّؼً حلاكظشحق حٌٕفغٟ فٟ ِـّٛػش ِٓ 

حٌظؼذ، ٚحلإس٘خق، ٚحٌؾؼٛس رخٌؼـض، ٚفمذحْ : حٌظٛح٘ش حٌغٍز١ش ِٕٙخ

حلا٘ظّخَ رخ٢خش٠ٓ، ٚفمذحْ حلا٘ظّخَ رخٌؼًّ، ٚحٌغخش٠ش ِٓ ح٢خش٠ٓ، 

ٚحٌىآرش، ٚحٌؾه فٟ ل١ّش حٌل١خس، ٚحٌؼلالخص حلاؿظّخػ١ش ٚحٌغٍز١ش فٟ 

 (.102: 2000ػٍٟ ػغىش، )". ِفَٙٛ حٌزحص

 ,Maslach & Jackson      ٚطؼشف وً ِٓ ِخعلاػ ٚؿخوغْٛ 

اكغخط حٌفشد رخلإؿٙخد حلأفؼخٌٟ، ٚطزٍذ " حلاكظشحق حٌٕفغٟ رؤٔٗ 1981

، ٠ٚؼشف حلإؿٙخد حلأفؼخٌٟ "حٌّؾخػش، ٚحٔخفخك حلإٔـخص حٌؾخقٟ

Emotional Exhaustion ٗٔفمذ هخلش حٌفشد ػٍٟ حٌؼًّ ٚحلأدحء، " رؤ

، ر١ّٕخ ٠ؼشف طزٍذ حٌّؾخػش "ٚحلإكغخط رض٠خدس ِظطٍزخص حٌؼًّ

Depersonalization ٗٔؽؼٛس حٌفشد رؤٔٗ عٍزٟ ٚفخسَ، ٚوزٌه " رؤ

؛ أِخ حٔخفخك حلإٔـخص حٌؾخقٟ "اكغخعٗ ربخظلاي كخٌظٗ حٌّضحؿ١ش

Lower Personal Accomplishment ٗٔاكغخط " ف١ؼشف رؤ

 ".حٌفشد رظذٟٔ ٔـخكٗ، ٚحػظمخدٖ رؤْ ِـٙٛدحطٗ طز٘ذ عذٞ

 Maslash & Leiterػشفظٗ ِخعلاػ ١ٌٚظش  (1997َ)      ٚفٟ ػخَ 

طغ١شحص فٟ حطـخ٘خص ٚعٍٛن حٌفشد ٔلٛ حٌؼًّ، ٚوزٌه طغ١شحص فٟ "رؤٔٗ 

كخٌظٗ حٌزذ١ٔش، ٚطظّؼً فٟ حلإؿٙخد حلأفؼخٌٟ؛ رً ٠ٚقً حلأِش رٗ اٌٟ 

 (.Bilge, F., 2006)". حٔخفخك أـخصٖ حٌؾخقٟ

 :ة ـ أعجبة الاحتشاق انُفغً

أعزخد حلاكظشحق حٌٕفغٟ رؤْ أغٍزٙخ  (2006َ)      ٠قف ؿّؼش ٠ٛعف 

ِشطزو رز١جش حٌؼًّ، ِٚخ طظ١لٗ ِٓ فشؿ طغخػذ ػٍٟ طؼظ١ُ ِغظ٠ٛخص 

حٌنغٛه ٚحلإكزخه ٚحٌمٙش ٌفظشحص ه٠ٍٛش ِٓ حٌضِٓ، ٚفٟ حٌّمخرً طىْٛ 
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ًٌٔكٍ تهخٍص ْزِ حٌّىخفآص مج١ٍش ٌّٛحؿٙش وً ٘زٖ حلأعزخد، 

 :الأعجبة فً

 .ـ ػذء حٌؼًّ حٌضحثذ1

 .ـ حٌّٙخَ حٌز١شٚلشحه١ش حٌّظضح٠ذس2

 .ـ حلأػّخي حٌىظخر١ش3

 .ـ حٌظٛحفً حٌنلً ٚحٌّشدٚد حٌنؼ١ف4

 (.40: 2006ؿّؼش ع١ذ ٠ٛعف، ). ـ ٔمـ حٌّىخفآص ٚغ١خد حٌذػ5ُ

      ٚطن١ف حٌزخكؼش رؼل حلأعزخد حٌظٟ ٠ّىٓ أْ طغخُ٘ فٟ كذٚع 

 :ٔيُٓبحلاكظشحق حٌٕفغٟ، 

 .ـ حٌؼًّ ٌفظشحص ه٠ٍٛش دْٚ حٌلقٛي ػٍٟ لغو وخف ِٓ حٌشحكش6

 .ـ فمذحْ حٌؾؼٛس رخٌغ١طشس ػٍٟ ِخشؿخص حٌؼ7ًّ

 .ـ حٌؾؼٛس رخٌؼضٌش فٟ حٌؼًّ، ٚمؼف حٌؼلالخص ح١ٌّٕٙش8

 .ـ حٌشطخرش ٚحًٌٍّ فٟ حٌؼ9ًّ

 .ـ مؼف حعظؼذحد حٌفشد ٌٍظؼخًِ ِغ مغٛه حٌؼ10ًّ

 .ـ حٌخقخثـ حٌؾخق١ش ٌٍفشد11

      ٠ٚؼظزش حٌغززخْ حلأخ١شحْ ِشطزطخْ رؾخق١ش حٌفشد، ٚرخلٟ حلأعزخد 

 .طشطزو رز١جش حٌؼًّ ٔفغٗ

 :د ـ أػشاض الاحتشاق انُفغً

      ٌلاكظشحق ِـّٛػش ِٓ حلأػشحك حٌظٟ ط١ّضٖ ػٓ غ١شٖ ِٓ 

حٌظٛح٘ش، ٚلذ لخَ رؼل حٌزخكؼ١ٓ رظق١ٕف ٘زٖ حلأػشحك، فقٕفٙخ 

أػشحك : َ اٌٟ خّظ فجخص سث١غش ٟ٘Kahill( 1988)وخ١ً٘ 

ػن٠ٛش، ٚأػشحك حٔفؼخ١ٌش، ٚأػشحك ِظؼٍمش رخٌؼلالخص حٌؾخق١ش، 

ٚأػشحك ِشطزطش رخٌّٛحلف ٚحٌّؼظمذحص؛ ٚفٕفٙخ وً ِٓ ف١ّ١ٓ 

أػشحك : اٌٟ ػلاع فجخص Fimian & Santaro( 1983)ٚعٕظخٚس 

 Dunhamحٔفؼخ١ٌش، ٚأػشحك عٍٛو١ش، ٚأػشحك ػن٠ٛش؛ أِخ دٚٔٙخَ 

حٌؾؼٛس : فؤوذ ػٍٟ ٚؿٛد خّغش أػشحك ٠ظىشس كذٚػٙخ ٟ٘ (1983)

رخلإؿٙخد ٚحلاعظٕفخر، ٚحلإكزخه، ٚحٌَٕٛ حٌّظمطغ، ٚحلإٔؼضحي ػٓ 
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ص٠ذ ِلّذ حٌزظخي، ). حٌّٛظف١ٓ ح٢خش٠ٓ، ٚحٌقذحع حٌٕخؿُ ػٓ حٌظٛطش

2000 :65-68.) 

      ٚرؼذ حلاهلاع ػٍٟ حلأػشحك حٌغخرمش، ٚفٟ مٛء ِلاكظش حٌزخكؼش 

ٌٍّؼ١ٍّٓ حٌز٠ٓ ٠ؼخْٔٛ ِٓ حلاكظشحق حٌٕفغٟ؛ ف١ّىٓ طق١ٕف أػشحك 

أػشحك ػن٠ٛش، ٚأػشحك ٔفغ١ش، ٚأػشحك : حلاكظشحق حٌٕفغٟ اٌٟ

 :ٔتٕظٍحٓب كبنتبنًحؿظّخػ١ش، 

 :(ثذٍَخ)ـ أػشاض ػعٌٕخ 

حلإػ١خء، ٚحلأسق، :       طظّؼً حلأػشحك حٌزذ١ٔش ٌلاكظشحق حٌٕفغٟ فٟ

ٚحسطفخع مغو حٌذَ، ٚوؼشس حٌظؼشك ٌٍقذحع، ٚحٌٍـٛء ٌٍظذخ١ٓ، 

 .ٚحلإكغخط رخلإٔٙخن هٛحي ح١ٌَٛ، ٚحلإكغخط رخٌظؼذ رؼذ حٌؼًّ

 :ـ أػشاض َفغٍخ اَفؼبنٍخ

حًٌٍّ، ٚػذَ حٌؼمش رخٌٕفظ، ٚحٌظٛطش، :       ٚطظّؼً حلأػشحك حٌٕفغ١ش فٟ

ٚفمذحْ حٌلّخط، ٚفظٛس حٌّٙش، ٚحٌغنذ، ٚحلاعظ١خء ٚػذَ حٌشغزش فٟ 

 .حٌز٘خد ٌٍؼًّ

 :ـ أػشاض ارتًبػٍخ

حلاطـخ٘خص حٌغٍز١ش ٔلٛ :       ٟٚ٘ أػشحك ِظؼٍمش رخ٢خش٠ٓ ٚطظّؼً فٟ

 .حٌؼًّ ٚحٌضِلاء، ٚحلأؼضحي ٚح١ًٌّ ا١ٌٗ، أٚ حلأغلخد ِٓ حٌـّخػش

 :د ـ يشاحم حذٔث الاحتشاق انُفغً

      حلاكظشحق حٌٕفغٟ لا ٠لذع دفؼش ٚحكذس، ٌٚىٕٗ ٠ّش رؼذد ِٓ 

ٔتتًخم حٌّشحكً؛ كظٝ ٠قً حٌفشد اٌٟ رسٚس حٌّؼخٔخس رخلاكظشحق حٌٕفغٟ، 

 :ْزِ انًشاحم فً انتبنً

 Stress Arousal: انًشحهخ الأٔنً

      ٚطؼشف رّشكٍش حلاعظؼخسس حٌٕخطـش ػٓ حٌنغٛه، أٚ حٌؾذ حٌؼقزٟ 

عشػش : حٌزٞ ٠ؼخ٠ؾٗ حٌفشد فٟ ػٍّٗ، ٚطشطزو رخلأػشحك حٌظخ١ٌش

حلأفؼخي، ٚحٌمٍك حٌذحثُ، ٚفظشحص ِٓ مغو حٌذَ حٌؼخٌٟ، ٚحلأسق، 

 .ٚحٌٕغ١خْ، ٚفؼٛرش حٌظشو١ض ٚحٌقذحع

 Energy conservation: انًشحهخ انخبٍَخ
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      ٚطؼشف رّشكٍش حٌلفخظ ػٍٟ حٌطخلش، ٚطؾًّ ٘زٖ حٌّشكٍش رؼل 

حٌظؤخ١ش ػٓ ِٛحػ١ذ حٌؼًّ، ٚطؤؿ١ً حلأِٛس : حلاعظـخرخص حٌغٍٛو١ش ِؼً

حٌّظؼٍمش رخٌؼًّ، ٚص٠خدس فٟ حعظٙلان حٌّٕزٙخص، ٚحلأغلخد حلاؿظّخػٟ، 

 .ٚحٌؾؼٛس رخٌظؼذ حٌّغظّش

 Exhaustion: انًشحهخ انخبنخخ

      ٟٚ٘ ِشكٍش حلاعظٕضحف، أٚ حلإٔٙخن، ٚطشطزو رّؾىلاص رذ١ٔش 

حلاوظجخد حٌّظٛحفً، ٚحمطشحرخص ِغظّشس فٟ حٌّؼذس، : ٚٔفغ١ش ِؼً

ٚطؼذ ؿغّٟ ِضِٓ، ٚاؿٙخد رٕٟ٘ ِغظّش، ٚفذحع دحثُ، ٚحٌشغزش فٟ 

حلأغلخد حٌٕٙخثٟ ِٓ حٌّـظّغ، ٚحٌشغزش فٟ ٘ـش حلأفذلخء، ١ٌٚظ ِٓ 

حٌنشٚسٞ ٚؿٛد ؿ١ّغ حلأغشحك رىً ِشكٍش؛ ٌٍلىُ رٛؿٛد كخٌش 

حلاكظشحق حٌٕفغٟ، ٌٚىٓ ظٙٛس ػشم١ٓ أٚ أوؼش فٟ وً ِشكٍش ٠ّىٓ 

 .أْ ٠ؾ١ش اٌٟ أْ حٌّؼٍُ ٠ّش رؤكذ ِشحكً حلاكظشحق حٌٕفغٟ

www. Texmed.org/2006 

 :ْـ ـ ثؼط انًُبرد ٔانُظشٌبد انًفغشح نلاحتشاق انُفغً

 ـ ًَٕرد شٕاة ٔآخشٌٍ نلاحتشاق انُفغً ػُذ انًؼهًٍٍ 1

Schwab, Jackson & Schuer, Teacher Burnout (1986) 

      ٠ٚلذد ٘زح حٌّٕٛرؽ ِقخدس حلاكظشحق حٌٕفغٟ، ِٚظخ٘شٖ، 

ِٚقخكزخطٗ حٌغٍٛو١ش؛ ك١غ فٕف ِقخدس أٚ أعزخد حلاكظشحق حٌٕفغٟ 

أعزخد طظؼٍك رخٌّذسعش، ٚأخشٜ طظؼٍك رؾخق١ش حٌّؼٍُ؛ طظّؼً : اٌٟ

ػذَ ِؾخسوش حٌّؼٍُ فٟ حطخخر حٌمشحسحص، ٚحٌظؤ١٠ذ حلاؿظّخػٟ : حلأٌٟٚ فٟ

حٌشدة؛ امخفش اٌٟ فشحع حٌذٚس ٚغّٛمٗ؛ أِخ حٌّقخدس حٌظٟ طشطزو 

طٛلؼخص حٌّؼٍُ ٔلٛ دٚسٖ حٌّٕٟٙ، ٚحٌّظغ١شحص : رخٌّؼٍُ رحطٗ فظظّؼً فٟ

حٌؼّش، ٚحٌٕٛع، ٚػذد عٕٛحص حٌخزشس، : حٌؾخق١ش حٌخخفش رخٌّؼٍُ ِؼً

ٚحٌّغظٛٞ حٌظؼ١ٍّٟ؛ وّخ أؽخس حٌّٕٛرؽ اٌٟ ِظخ٘ش أٚ أرؼخد حلاكظشحق 

حلإؿٙخد حلأفؼخٌٟ، ٚطزٍذ حٌّؾخػش، ٚٔمـ : حٌٕفغٟ ٚحٌظٟ طظّؼً فٟ

حلإٔـخص حٌؾخقٟ ٌٍّؼٍُ؛ ٚطٕخٚي حٌّٕٛرؽ رؼذ رٌه حٌظؤػ١شحص حٌغٍز١ش 

حٌٕخطـش ػٓ كذٚع حلاكظشحق حٌٕفغٟ، ٚحٌظٟ ٠ّىٓ أْ ٔطٍك ػ١ٍٙخ 
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حٌّقخكزخص حٌغٍٛو١ش حٌٕخطـش ػٓ حلإفخرش رخلاكظشحق حٌٕفغٟ ٚحٌّظّؼٍش 

حٌظؼذ لألً ِـٙٛد، ٚص٠خدس ِؼذي حٌغ١خد، رً ٚلذ ٠قً حلأِش : فٟ

 .رخٌّؼٍُ اٌٟ طشن حٌّٕٙش

      ػٍٟ حٌشغُ ِٓ أْ حٌّٕٛرؽ لذ أؽخس اٌٟ حلاكظشحق حٌٕفغٟ ِٓ 

ؿٛحٔذ ِظؼذدس، ٟٚ٘ ِقخدسٖ، ٚأرؼخدٖ، ِٚقخكزخطٗ حٌغٍٛو١ش؛ الا أٔٗ 

لذ أغفً رؼل حٌّقخدس حٌظٟ طئدٞ اٌٟ كذٚػٗ، ٚحٌّظؼٍمش رخٌّذسعش 

حٌنغٛه ح١ٌّٕٙش؛ رّخ ف١ٙخ ِٓ ظشٚف حٌشحكش، ٚحٌؼًّ، : ٔفغٙخ ِؼً

ِٚذٞ ِٕخعزش حٌّشطزخص ٌٍـٙذ حٌّززٚي، ٚحٌظؼخًِ ِغ حٌضِلاء ٚحٌظلا١ِز، 

ٚحٌظشٚف حٌف١ض٠م١ش، ٚوؼخفش حٌفقٛي ِٕٚخعزش حٌّٕخ٘ؾ ٌّغظٛٞ اػذحد 

 .حٌّؼٍُ

 يصبدس الاحتشاق انُفغً نهًؼهى

 :ػٕايم ٔيتغٍشاد شخصٍخ

 .ـ حٌظٛلؼخص ح١ٌّٕٙش

 .ـ ػذد عٕٛحص حٌخزشس

 .ـ حٌٕٛع ٚحٌؼّش

 .ـ حٌّغظٛٞ حٌظؼ١ٍّٟ

 :ػٕايم تتؼهك ثبنًُٓخ

 .ـ ػذَ حٌّؾخسوش فٟ فٕغ حٌمشحس

 .ـ طؤ١٠ذ حؿظّخػٟ سدة

 .ـ غّٛك حٌذٚس

 ـ فشحع حٌذٚس

 :ِظخ٘ش حلاكظشحق حٌٕفغٟ

 .ـ حلإؿٙخد حلأفؼخٌٟ

 .ـ طزٍذ حٌّؾخػش

 .ـ ٔمـ حلإٔـخص حٌؾخقٟ

 :حٌّقخكزخص حٌغٍٛو١ش

 .ـ حٌظؼذ لألً ِـٙٛد

 .ـ ص٠خدس ِؼذي حٌغ١خد

 .ـ طشن حٌّٕٙش
 ًَٕرد شٕاة نلاحتشاق انُفغً نهًؼهى (1)شكم 

 (17: 1998ئًٌبٌ يصطفً صٌذاٌ، : َملا ػٍ)

 :ـ ًَٕرد ػًهٍبد الاحتشاق انُفغً نشٍشَظ2

(Cherniss Process Model of Burnout, 1985) 

      ٠ؾ١ش حٌّٕٛرؽ اٌٟ أْ حلاكظشحق ٠ٕؾؤ ٔظ١ـش ٌظفخػً وً ِٓ 

خقخثـ ر١جش حٌؼًّ ٚحٌّظغ١شحص حٌؾخق١ش ٌٍّؼٍُ، ٚحٌّمقٛد 

حٌغّخص ٚحٌخقخثـ حٌؾخق١ش حٌظٟ ٠ظقف رٙخ : رخٌّظغ١شحص حٌؾخق١ش

وخٌؼّش ٚحٌٕٛع، ٚوزٌه : حٌخقخثـ حٌذ٠ّٛؿشحف١ش: حٌّؼٍُ، ٚحٌّظّؼٍش فٟ
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طٛؿٙخص حٌّؼٍُ ٔلٛ ِٕٙظٗ؛ ً٘ ٘ٛ سحك ػٕٙخ، أٚ ً٘ ٠ظمزٍٙخ أَ لا؛ 

امخفش اٌٟ حٌّطخٌذ ٚحٌظذػ١ّخص خخسؽ حٌؼًّ، ٚحٌّمقٛد رٙخ ِذٞ ِخ 

٠ظٍمخٖ حٌّؼٍُ ِٓ دػُ ِٚغخٔذس ِٓ ح٢خش٠ٓ، ٚوزٌه ٔظشس حٌّـظّغ 

ٌٍّؼٍُ، ٌٍٚظذس٠ظ وّٕٙش، ٚػٕذِخ لا ٠غظط١غ حٌّؼٍُ حٌظٛحفك ِغ ر١جظٗ 

حٌّذسع١ش، ٚطؼمٍٗ مغٛهٙخ، ٚلا ٠غظط١غ حٌظٛحفك ِؼٙخ؛ ف١ئدٞ رٌه اٌٟ 

ػذَ حٌؼمش رخٌزحص، ٚٔمـ حٌىفخءس، ٚحٌّؾخوً ِغ حٌضِلاء، ٚغ١ش٘خ، 

أٗ ارح كغٓ طٛحفك : ٚحٌظٟ طؼذ رّؼخرش ِقخدس ٌٍنغٛه، ٠ّٚىٓ حٌمٛي

حٌّؼٍُ ِغ ر١جظٗ حٌّذسع١ش؛ فبٔٗ ٠ئدٞ اٌٟ ِخشؿخص ا٠ـخر١ش؛ أِخ ارح فؾً 

٘زح حٌظٛحفك؛ فبٔٗ ٠ئدٞ اٌٟ ِخشؿخص عٍز١ش، ٚحٌّظّؼٍش فٟ ػذَ ٚمٛف 

أ٘ذحف حٌؼًّ رخٌٕغزش ٌٍّؼٍُ، ٚٔمـ حٌّغج١ٌٛش حٌؾخق١ش، ٚحٌظٕخلل 

ر١ٓ حٌّؼخ١ٌش ٚحٌٛحلغ، ٚحلاغظشحد حٌٕفغٟ ٚحٌٛظ١فٟ، ٚٔمـ حلا٘ظّخَ 

رخٌزحص، ٚحٌظٟ فٟ كخٌش ِؼخٔخس حٌّؼٍُ رٙخ طذي ػٍٟ افخرظٗ رخلاكظشحق 

 (.42-38: 1997ِٕٟ ِلّذ رذسحْ، : ػٓ). حٌٕفغٟ

 :خصبئص ثٍئخ انؼًم 

 .ـ حٌظٛؿ١ٗ فٟ حٌؼًّ

 .ـ ػذء حٌؼًّ

 .ـ حلاعظؼخسس

 .ـ حلاطقخي رخٌؼّلاء

 .ـ حلاعظملا١ٌش

 .(حٌّذسعش)ـ أ٘ذحف حٌّئعغش 

 .ـ حٌم١خدس ٚحلإؽشحف

 .ـ حٌؼضٌش حلاؿظّخػ١ش

 :يصبدس انعغٕغ

 .ـ ػذَ حٌؼمش رخٌزحص

 .ـ ٔمـ حٌىفخءس

 .ـ حٌّؾخوً ِغ حٌضِلاء

 .ـ حٌظذخً حٌز١شٚلشحهٟ

 .ـ ٔمـ حلإػخسس ٚحلإٔـخص

 .ـ ٔمـ حٌّغخٔذس

 :انًتغٍشاد انشخصٍخ

 .ـ حٌخقخثـ حٌذ٠ّٛؿشحف١ش

 .ـ حٌظٛؿٙخص ح١ٌّٕٙش

 .ـ حٌّطخٌذ ٚحٌظذػ١ّخص خخسؽ حٌؼًّ

 :يتغٍشاد الاتزبْبد انغهجٍخ

 .ـ ػذَ ٚمٛف أ٘ذحف حٌؼًّ

 .ـ ٔمـ حٌّغج١ٌٛش حٌؾخق١ش

 .ـ حٌظٕخلل ر١ٓ حٌّؼخ١ٌش ٚحٌٛحلغ

 .ـ حلاغظشحد حٌٕفغٟ ٚحٌٛظ١فٟ

 .ـ ٔمـ حلا٘ظّخَ رخٌزحص

 ًَٕرد شٍشَظ (2)شكم 
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      حؽظًّ ّٔٛرؽ ؽ١شٔظ ػٍٟ ػٛحًِ ػذس ِئد٠ش اٌٟ كذٚع 

حلاكظشحق حٌٕفغٟ؛ ك١غ طٕخٚي خقخثـ ر١جش حٌؼًّ، ٚحػظزش٘خ ِٓ 

حٌؼٛحًِ حٌّئد٠ش ٌلإكغخط رخٌنغٛه ح١ٌّٕٙش، ٚرخٌظخٌٟ كذٚع حلاكظشحق 

حٌٕفغٟ، وّخ أؽخس اٌٟ ِقخدس ٘زٖ حٌنغٛه، ٚطؾًّ ػذَ حٌؼمش رخٌٕفظ، 

ٚٔمـ حٌىفخءس، ٚحٌّؾىلاص ِغ حٌطلاد، ٚٔمـ حٌذػُ حلاؿظّخػٟ، ٚأْ 

حٌؼخًِ حٌّئػش فٟ حلإكغخط رٙزٖ حٌنغٛه ٘ٛ ؽخق١ش حٌّؼٍُ رذح٠ش ِٓ 

خقخثقٗ حٌذ٠ّٛؿشحف١ش اٌٟ أفىخسٖ ٚطٛؿٙخطٗ ػٓ حٌّٕٙش، وّخ أؽخس اٌٟ 

أْ خقخثـ ر١جش حٌؼًّ ػٕذِخ ٠ظؼخًِ ِؼٙخ حٌفشد لأٚي ِشس فبٔٙخ طئػش 

ػ١ٍٗ، ف١ىْٛ أعخ١ٌذ ٌّٛحؿٙش ِؾىلاص ر١جش حٌؼًّ ػٓ هش٠ك حلأعخ١ٌذ 

ػذَ ٚمٛف أ٘ذحف : غ١ش حٌفؼخٌش، ٕٚ٘خ طظٙش حلاطـخ٘خص حٌغٍز١ش ِٓ

حٌؼًّ، ٚحٌظٕخلل ر١ٓ حٌّؼخ١ٌش ٚحٌٛحلغ، ٚحلاغظشحد حٌٕفغٟ، ٚحٌٛظ١فٟ، 

 .ٚٔمـ حٌّغج١ٌٛش حٌؾخق١ش، ٚحٌظٟ طئدٞ رخٌّؼٍُ اٌٟ حلاكظشحق حٌٕفغٟ

ـ َظشٌخ انعغػ ٔالاحتشاق انُفغً راد الأعبط الارتًبػً انُفغً 3

 :(رٕصٌف ثلاط)

Asocial- Psychological Theory of Teacher Stress and 

Burnout (Joseph J Blase) 

      طمذَ ٘زٖ حٌٕظش٠ش ّٔٛرؿخ ٔفغ١خ حؿظّخػ١خ ٌٍنغو ٚحلاكظشحق 

حٌٕفغٟ ٌٍّؼٍُ، ٠ئوذ ػٍٟ أ١ّ٘ش ِظغ١شحص أدحء حٌؼًّ ٚدٚسحص طفخػً 

 Theحٌّؼٍُ ـ حٌطخٌذ، ٟٚ٘ ِغظّذس ِٓ ٔظش٠ش حٌذحفؼ١ش ـ حلأدحء ٌٍّؼٍُ 

Teacher Performance Motivation Theory ٚحٌظٟ أؽخسص 

اٌٟ أْ ٕ٘خن ػلالش د٠ٕخ١ِش ِٛؿٛدس ر١ٓ حٌّؼ١ٍّٓ ٚحٌطلاد، ٚأْ ٘زٖ 

حٌؼلالش ٘خِش ٌفُٙ حلأرؼخد حٌشث١غش لأدحء حٌّؼٍُ ِٓ ِٕظٛس ٔظش٠ش 

حٌذحفؼ١ش ـ حلأدحء ٌٍّؼٍُ، ٚأؽخسص ٘زٖ حٌٕظش٠ش اٌٟ أْ حٌنغو ٠ئدٞ اٌٟ 

كذٚع حلاكظشحق حٌٕفغٟ عٛحء وخٔض حعظـخرخص حٌّؼ١ٍّٓ ٌٍنغو ه٠ٍٛش 

أٚ لق١شس حٌّذٞ ففٟ وٍظخ حٌلخٌظ١ٓ طئدٞ اٌٟ كذٚع حلاكظشحق حٌٕفغٟ، 

ٌٚىٓ حلاكظشحق حٌٕفغٟ ٠شطزو رخٌظؤػ١ش حٌغخٌذ ٌٍنغٛه ػٍٟ حٌّذٞ 

حٌط٠ًٛ ػٍٟ ِقخدس طى١ف حٌّؼٍُ، ٚحطنق أْ حٌّؼ١ٍّٓ رٚٞ حٌخزشس 
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طؼخ٠ؾٛح ِغ حٌّؾخوً حلأ١ٌٚش حٌّشطزطش رنغٛه حٌؼًّ ٚحوظغزٛح ِقخدس 

 .حٌظى١ف حلاؿظّخػ١ش ٚحٌٕفغ١ش ٚحٌف١ٕش حٌلاصِش ٌٍؼًّ حٌفؼخي ِغ حٌطلاد

 :حذٔث الاحتشاق انُفغً

      حلاكظشحق حٌٕفغٟ لا ٠لذع دفؼش ٚحكذس ٌٚىٕٗ ٠زذأ رقٛسس طذس٠ـ١ش 

ػزش فظشحص ص١ِٕش ِّظذس، ٚطشطزو غخٌزخ رظؼشك حٌّؼ١ٍّٓ ٌٍنغٛه 

ح١ٌّٕٙش ٌفظشس ص١ِٕش ه٠ٍٛش، ٌٚٙزح فبْ حلاكظشحق حٌٕفغٟ ٌٍّؼ١ٍّٓ ٠ؾ١ش 

اٌٟ حٌظآوً حٌظذس٠ـٟ ٌٍىفخءحص حٌف١ٕش ٚحٌٕفغ١ش ٚحلاؿظّخػ١ش، أٚ أٔٗ ٔٙخ٠ش 

حلاعظٕضحف حٌلم١مٟ ٌٍىفخءحص ح١ٌّٕٙش حٌٙخِش ٚٔمـ حٌمذسس ػٍٟ حلأدحء 

 .حٌفؼخي ِغ حٌطلاد

 :تؼتًذ َظشٌخ انذافؼٍخ ـ الأداء نهًؼهى ػهً

 .Student Needsـ ئدسان انًؼهًٍٍ نحبربد انطلاة 

:       ٠ٚؼٕٟ ادسحن حٌّؼٍُ ٌلخؿخص ِٚطخٌذ هلارٗ، ٚحٌظٟ طظّؼً فٟ

كخؿخص طؼ١ّ١ٍش، ٚأخلال١ش، ٚاسؽخد٠ش، ٚحٌظٟ طظلذد ِٓ خلاي حٌّؼٍُ 

ٔفغٗ، ٠ٚؼظّذ حٌّؼٍُ حٌّزظذة فٟ طؼش٠فٗ ٌلخؿخص حٌطلاد ػٍٟ ِـّٛػش 

ِٓ حلافظشحمخص ٚحٌظٛلؼخص غ١ش حٌؼخد٠ش ػٓ حٌطلاد، ٌٚىٓ رّشٚس 

حٌٛلض ٚحوظغخد حٌّؼٍُ ٌٍخزشس؛ فبْ ِفَٙٛ حٌّؼٍُ رٚٞ حٌخزشس ٌلخؿخص 

 .حٌطلاد ٠ظغغ ػزش حٌٛلض ١ٌؾًّ ِىٛٔخص طشر٠ٛش ٚأخلال١ش ٚاسؽخد٠ش

 .Effortـ رٕٓد انًؼهًٍٍ 

      ٠ؾ١ش اٌٟ حلاعظخذحَ حٌلم١مٟ ٌٍطخلش حٌؼم١ٍش ٚحلأفؼخ١ٌش ٚحٌـغ١ّش 

ٔلٛ أـخص حٌٕظخثؾ حٌـ١ذس ٚحٌّىخفآص حٌّشطزطش رٙخ، ٠ٚشطزو لٍش ؿٙذ 

حٌّؼٍُ ِغ دٚسس حلأدحء غ١ش حٌفؼخي فٟ ٔظش٠ش حٌذحفؼ١ش ـ حلأدحء ٌٍّؼٍُ، 

٠ٚؾىً حلاعظّشحس ٌّذس ه٠ٍٛش ٌذٚسس حلأدحء حٌّٕخفل اٌٟ كذٚع 

 .حلاكظشحق حٌٕفغٟ

 .Coping Resouresـ يصبدس انتكٍف 

      ٠ؾ١ش ِفَٙٛ ِقخدس حٌظى١ف اٌٟ ػخًِ ؿغّٟ، أٚ ٔفغٟ، أٚ 

حؿظّخػٟ، أٚ ِخدٞ ٠غخػذ حٌّؼٍُ ػٍٟ حٌظغٍذ ػٍٟ حٌؼٛحًِ حٌنخغطش 

 .حٌّشطزطش رخٌؼًّ ٚطلم١ك ٔظخثؾ ؿ١ذس ِغ حٌطلاد
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 .Stressorsـ انؼٕايم انعبغطخ انًشتجطخ ثبنؼًم 

ػٛحًِ مخغطش أ١ٌٚش، ٚػٛحًِ :       طقٕف حٌؼٛحًِ حٌنخغطش اٌٟ

مخغطش ػخ٠ٛٔش، ٚطؾ١ش اٌٟ حٌّظغ١شحص حٌّشطزطش رخٌؼًّ ٚحٌظٟ طظذحخً 

ِغ ؿٙذ حٌّؼٍُ طغظٕفز هخلظٗ ٚٚلظٗ، ٚطغزذ حٌظٛطش ٌٍّؼ١ٍّٓ، ٚطؼظزش 

٘زٖ حٌنٛحغو دحخ١ٍش ٔفغ١ش، أٚ خخسؿ١ش ر١ج١ش، ٚػٕذِخ طقزق ِقخدس 

حٌظى١ف غ١ش فؼخٌش ٌٍظغٍذ ػٍٟ آػخس ٘زٖ حٌؼٛحًِ حٌنخغطش؛ ٠ٕؾؤ 

حٌظٛطش، ٚحٌظؼذ حلأفؼخٌٟ، ٚحلإكزخه ٚلٍش حٌل١ٍش، ٚحًٌٍّ، ٚٔمـ 

حٌذحفؼ١ش، ٚحٌلّخط ٚحٌـّٛد، ٚحعظّشحس ٘زٖ حٌّؾخػش ٌّذس ه٠ٍٛش ٠ئدٞ 

 .رذٚسٖ اٌٟ كذٚع حلاكظشحق حٌٕفغٟ

 :دٔسح حذٔث الاحتشاق انُفغً

      ٠لذع حلاكظشحق حٌٕفغٟ ػٕذِخ ٠فؾً ؿٙذ حٌّؼٍُ حٌؾخقٟ فٟ 

حٌظغٍذ ػٍٟ حٌؼٛحًِ حٌنخغطش حٌّشطزطش رخٌؼًّ ٠ٕٚظؾ ػٓ رٌه دسؿش 

ِٓ حٌظٛطش حٌؼقزٟ، ٚحٌٕظخثؾ حٌغخٌزش حٌظٟ طئدٞ فٟ حٌٕٙخ٠ش اٌٟ كذٚع 

 .حلاكظشحق حٌٕفغٟ

      ٚحٌخلافش أْ حلاكظشحق حٌٕفغٟ ٠ٕؾؤ ػٓ حٌظٛطش حٌٕخؿُ ػٓ حٌؼًّ 

ٌّذس ه٠ٍٛش، ٚحٌزٞ ٠ٕظؾ ػٓ ػذَ ِلاثّش ِقخدس طى١ف حٌّؼ١ٍّٓ، 

ٚغ١خد حٌّىخفآص حٌؼخدٌش ٚغ١ش٘خ ِٓ حلأعزخد حٌظٟ طقً رخٌّؼٍُ اٌٟ 

 .ٔٙخ٠ش ِشحكً حلاكظشحق حٌٕفغٟ

(Blase, 1982: 93-113ٓ57-51: 1997ِٕٟ ِلّذ رذسحْ، :  ػ.) 

 :ـ ًَٕرد صيهخ انتكٍف انؼبو نٓبَض عٍه4ً

Selyes General Adeptation Syndrome (GAS) (1956) 

 أٚي ِٓ حعظخذَ Hans Selye, 1907-1982      ٠ؼظزش ٘خٔض ع١ٍٟ 

 ٚرٌه فٟ ِـخي حٌطذ ٚحٌز١ٌٛٛؿ١خ ػخَ Stressِقطٍق حٌنغو 

، ٚوخْ ِفِٙٛٗ ػٓ حٌنغو آٔزحن ِفِٙٛخ فغ١ٌٛٛؿ١خ، ػُ هٛسٖ 1926

رؼذ رٌه ٚأٚمق حٌـخٔذ حٌٕفغٟ ٌٍّفَٙٛ، ٚلذَ ّٔٛرؿخ أهٍك ػ١ٍٗ صٍِش 

ٟٚ٘ ػزخسس ػٓ عٍغٍش ِٓ حلاعظـخرخص حٌـغ١ّش  (GAS)حٌظى١ف 

 :ٔتًش ثخلاث يشاحم ًْٚحٌٕفغ١ش ٌّٛحؿٙش حٌّٛحلف حٌنخغطش حٌغٍز١ش، 
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 :سد فؼم الإَزاس ثبنخطش: انًشحهخ الأٔنً

      ٚطؼذ حعظـخرش أ١ٌٚش ٌٍخطش، ٚف١ٙخ ١ّ٠ض حٌـغُ ِٛحلف حٌخطش، 

ص٠خدس : ٠ٚغظؼذ ٌّٛحؿٙظٙخ، ٠ٚقخكزٙخ رؼل حٌظغ١شحص حٌفغ١ٌٛٛؿ١ش ِؼً

 .ٔزنخص حٌمٍذ، ٚعشػش حٌظٕفظ، ٚطٛطش حٌٕغ١ؾ حٌؼنٍٟ

 :انًمبٔيخ: انًشحهخ انخبٍَخ

      ٠لاكع فٟ ٘زٖ حٌّشكٍش ٚؿٛد رؼل حٌل١ً حٌذفخػ١ش ٌّٛحؿٙش 

حٌنغٛه، ٚػٕذِخ لا طغظط١غ حٌل١ً اػخدس حٌظٛحصْ ٌٍـغُ؛ ٔظ١ـش 

 .حٌنغٛه حٌّغظّشس؛ طظٙش ػلاِخص حلاعظٕضحف ٚحٌظؼذ حٌؾذ٠ذ٠ٓ

 :الإَٓبن: انًشحهخ انخبنخخ

      ػٕذِخ طفؾً أعخ١ٌذ حٌّٛحؿٙش، ٚطظذ٘ٛس حٌّمخِٚش، ِغ حعظّشحس 

 .حٌنغٛه؛ ٠لذع حلإٔٙخن، ٚلذ طظٙش رؼل حلامطشحرخص حٌٕفغ١ش

(Michael, 2002: 1-3; Pelletier, 1977: pp. 75-81) 

 الإَزاس: انًشحهخ الأٔنً  

 .ـ طظ١ّض رض٠خدس فٟ حٌٕؾخه حٌؼخَ

 .ـ ٔؾخه حٌـٙخص حٌؼقزٟ حٌغّزؼخٚٞ

 .ـ ص٠خدس افشحص حلأدسٔخ١ٌٓ

 .ـ حسطفخع ِؼذي مشرخص حٌمٍذ

 .ـ حسطفخع مغو حٌذَ

 .ـ حمطشحرخص حٌّؼذس

 .ـ م١ك حٌظٕفظ

 انًمبٔيخ: انًشحهخ انخبٍَخ

 : ـ حمطشحرخص

 .(ٔفغ١ش ـ ؿغ١ّش ـ ٔفغـغ١ّش)

 الإَٓبن: انًشحهخ انخبنخخ

 .ـ حػظلاي حٌقلش

 .ـ ٔمـ حلأدحء

 .ـ ٔمـ حٌذحفؼ١ش

 .(حلاوظجخد)ـ حمطشحرخص ٔفغ١ش 

 يشاحم الاعتزبثخ نهعغٕغ ٔيظبْشْب فً ًَٕرد عٍهً (3)شكم 

      ٠ؾ١ش ٘زح حٌّٕٛرؽ اٌٟ أْ ِشكٍش حلإٔٙخن ٔخطـش ػٓ حٌنغٛه 

حٌّغظّشس، وّخ أْ حلأػشحك حٌظٟ أؽخس ا١ٌٙخ حٌّٕٛرؽ، ٚحٌٕخطـش ػٓ 

حٌؼـض ػٓ ِٛحؿٙش حٌنغٛه؛ طمظشد وؼ١شح ِٓ أػشحك حلاكظشحق 

 ".حلإٔٙخن"حٌٕفغٟ، ٚحٌظٟ أهٍك ػ١ٍٙخ ع١ٍٟ فٟ ّٔٛرؿٗ 

 Strutural Relations Model       :ـ ًَٕرد انؼلالبد انجُبئٍخ5

      ٠مذَ ٘زح حٌّٕٛرؽ ٚففخ ٌٍؼلالخص حٌّظزخدٌش ر١ٓ أرؼخد حلاكظشحق 

حلإٔـخص حٌؾخقٟ، ِٚؾخػش حلإؿٙخد ِٓ ك١غ طؤػ١ش وً ِٕٙخ : حٌٕفغٟ
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ػٍٟ ح٢خش، ف١ؾ١ش اٌٟ أْ رؼذ حلإٔـخص حٌؾخقٟ ٠ئػش ػٍٟ حلإؿٙخد 

حلأفؼخٌٟ، رّؼٕٟ أٔٗ وٍّخ حسطفغ أـخص حٌفشد لً اكغخعٗ رخلإؿٙخد، 

ٚوزٌه اكغخعٗ رظزٍذ حٌّؾخػش؛ ٘زح ِٓ ؿخٔذ ِٚٓ ؿخٔذ آخش ٠ٛمق 

حٌّٕٛرؽ طؤػ١ش حعظشحط١ـ١خص حٌّٛحؿٙش ػٍٟ حلاكظشحق حٌٕفغٟ ٚحٌظٟ 

فٕفض اٌٟ حعظشحط١ـ١خص فؼخٌش، ٚأخشٜ غ١ش فؼخٌش، ٚأٚمق حسطزخه 

حعظشحط١ـ١خص حٌّٛحؿٙش حٌفؼخٌش رخلإٔـخص حٌؾخقٟ؛ ر١ّٕخ حسطزطض 

حلاعظشحط١ـ١خص غ١ش حٌفؼخٌش رّؾخػش حلإؿٙخد، رّؼٕٟ أْ ٕ٘خن ٔٛع ِٓ 

حٌؼلالخص حٌّظزخدٌش ر١ٓ حعظشحط١ـ١خص حٌّٛحؿٙش رٕٛػ١ٙخ ٚر١ٓ حلاكظشحق 

حٌٕفغٟ، ٚوزٌه ر١ٓ أرؼخد حلاكظشحق حٌٕفغٟ رزؼنٙخ حٌزؼل، ّٚ٘خ رؼذٞ 

طزٍذ حٌّؾخػش ٚحلإؿٙخد حلأفؼخٌٟ، ٚر١ٓ حٌزؼذ حٌؼخٌغ ٌلاكظشحق ٚحٌزٞ 

٠ذي حسطفخػٗ ػٍٟ حٔخفخك حلاكظشحق حٌٕفغٟ؛ ر١ّٕخ ٠ذي حٔخفخمٗ ػٍٟ 

 .حسطفخع حلاكظشحق حٌٕفغٟ ٚ٘ٛ رؼذ حلإٔـخص حٌؾخقٟ

 (Angel, B. et. al., 2003: 46-55) 

 : تؼهٍـــك

      ٠ّىٓ ِٓ خلاي ٔظش٠ش ٘خٔض ع١ٍٟ فٟ حٌنغٛه، ٚحٌظٟ أؽخسص اٌٟ 

أْ حلإٔٙخن آخش ِشحكً حلإكغخط رخٌنغٛه، ٚحٌزٞ ٠ّىٓ حػظزخسٖ أكذ 

أرؼخد حلاكظشحق حٌٕفغٟ؛ امخفش اٌٟ أْ حلاكظشحق ٔخطـخ ػٓ حٌنغٛه 

ح١ٌّٕٙش ٔظ١ـش لاعظّشحس٘خ، فٟٙ طفغش حٌغزذ حٌشث١غٟ ٌلاكظشحق 

حٌٕفغٟ؛ أِخ ّٔٛرؽ ؽٛحد ٚؽ١شٔظ فؤؽخسح اٌٟ أْ حلاكظشحق ٠ٕؾؤ 

ٌّـّٛػظ١ٓ ِٓ حلأعزخد، اكذحّ٘خ طشطزو رؾخق١ش حٌفشد، ٚحٌؼخ١ٔش 

 اٌٟ أْ Joseph Blaseطشطزو رز١جش حٌؼًّ، ٚأؽخس ؿٛص٠ف رلاط 

حلاكظشحق حٌٕفغٟ ٠ٕؾؤ ػٕذِخ ٠فؾً حٌفشد فٟ ِٛحؿٙش حٌّٛحلف حٌنخغطش 

حٌظٟ طل١و رٗ فٟ ر١جش حٌؼًّ ٚغ١خد حٌّىخفآص حٌظٟ طؼخدي ٘زح حٌنغو؛ 

ٚأٚمق أٔـً ِٓ خلاي ّٔٛرؽ حٌؼلالخص حٌزٕخث١ش أٔٗ ٠ّىٓ ِٓ خلاي 

سفغ ِغظٛٞ أـخص حٌفشد حٌظغٍذ ػٍٟ حلاكظشحق حٌٕفغٟ، ٚحٌّظّؼً فٟ 

رؼذ٠ٓ أؽخس ا١ٌّٙخ حٌّٕٛرؽ ّٚ٘خ حلإؿٙخد حلأفؼخٌٟ، ٚطزٍذ حٌّؾخػش، ٘زح 

ِٓ ؿخٔذ ِٚٓ ؿخٔذ آخش أؽخس اٌٟ طؤػ١ش أعخ١ٌذ حٌّٛحؿٙش حٌظٟ ٠ظزٕخ٘خ 
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حٌفشد ػٍٟ ِغظٛٞ حلاكظشحق حٌٕفغٟ، فخعظشحط١ـ١خص حٌّٛحؿٙش حٌفؼخٌش 

حٌظٟ ٠غظط١غ حٌفشد ِٓ خلاٌٙخ حٌظلىُ فٟ حٌّؾىلاص طمًٍ حلإكغخط 

رخلاكظشحق حٌٕفغٟ؛ ر١ّٕخ حعظشحط١ـ١خص حٌّٛحؿٙش غ١ش حٌفؼخٌش، ٚحٌظٟ 

أهٍك ػ١ٍٙخ حعظشحط١ـ١خص لخثّش ػٍٟ ػذَ حٌمذسس ػٍٟ حٌّٛحؿٙش؛ طشطزو 

ا٠ـخر١خ رخلاكظشحق حٌٕفغٟ، ٚحٌخلافش أْ حلاكظشحق حٌٕفغٟ ٠ٕؾؤ ٔظ١ـش 

ٌنغٛه حٌؼًّ حٌّغظّشس، ٠ٚغخػذ ػٍٟ ظٙٛسٖ ٚص٠خدس طفخلّٗ وً ِٓ 

ر١جش حٌؼًّ ٚؽخق١ش حٌفشد، فىلاّ٘خ ٠مف كخثلا فٟ حلإفخرش رخلاكظشحق 

حٌٕفغٟ أٚ ػذَ حلإفخرش رٗ، أِخ أعخ١ٌذ حٌّٛحؿٙش فبٔٙخ طظٛعو حٌؼلالش 

 .ر١ٓ أعزخد ِٚغززخص حلاكظشحق حٌٕفغٟ ٚر١ٓ حلإفخرش رٗ

 :غ ـ كٍفٍخ انتغهت ػهً الاحتشاق انُفغً ٔانٕلبٌخ يُّ

أكذ حلاعظشحط١ـ١خص حٌظٟ ٠ّىٓ  (2006َ)      ٠ٛسد ؿّؼش ٠ٛعف 

حطخخر٘خ ٌٍظؼخًِ ِغ حلاكظشحق حٌٕفغٟ ِٚلخٌٚش حٌظغٍذ ػ١ٍٗ، ٚرٌه ِٓ 

خلاي ػذد ِٓ حٌخطٛحص، ٚحٌظٟ ارح حطزؼٙخ حٌّؼٍُ أٚ حٌؾخـ حٌّؼشك 

 :ْٔـــًٌلاكظشحق حٌٕفغٟ فزبِىخٔٗ طفخد٠ٗ ٚحٌظغٍذ ػ١ٍٗ، 

ـ فُٙ حٌؾخـ ٌؼٍّٗ، ٚوزٌه أعخ١ٌزٗ فٟ حلاعظـخرش ٌٍنغٛه؛ لأْ فُٙ 1

حٌفشد لاعظـخرخطٗ رؾىً وخًِ عٛف ٠غخػذٖ ػٍٟ حٌظؼشف ػٍٟ أّٔخه 

 .حٌغٍٛن غ١ش حٌفؼخٌش، ٚرخٌظخٌٟ ِلخٌٚش طغ١١ش٘خ

ـ اػخدس فلـ حٌفشد ٌم١ّٗ ٚأ٘ذحفٗ ٚأ٠ٌٛٚخطٗ؛ فخلأ٘ذحف غ١ش حٌٛحلؼ١ش ـ 2

حٌّؼخ١ٌش ـ ٌٍٛظخثف ٚحلأدحء عظؼشك حٌفشد ٌلإكزخه ٚحلاسطزخن، أٚ رّؼٕٟ 

 .آخش حٌظؤوذ ِٓ لخر١ٍش أ٘ذحفٕخ ٌٍظٕف١ز

حٌؼًّ، حٌّٕضي، حٌل١خس حلاؿظّخػ١ش؛ : ـ طمغ١ُ حٌل١خس اٌٟ ِـخلاص3

ٚحٌظشو١ض لذس حلإِىخْ ػٍٟ وً ِـخي ٔؼ١ؾٗ، ٚألا ٔغّق ٌنغٛه ِىخْ 

 .أْ طئػش ػٍٟ ِىخْ آخش

 .ـ حٌؼًّ ػٍٟ رٕخء ٔظخَ ٌٍّغخٔذس حلاؿظّخػ١ش4

 (    41ـ40: 2006ؿّؼش ٠ٛعف، )

 

  



22 

انًحبظشح انخبنخخ 

انًٍٕل انًٍُٓخ  

ٌٛكع طفخٚص حلأفشحد فٟ طفن١ٍُٙ ١ٍُِٚٙ اٌٟ ِٕٙش ِؼ١ٕش دْٚ       

غ١ش٘خ ِٓ حٌّٙٓ، ٚ٘زح ِخ حفطٍق ػٍٟ طغ١ّظٗ ف١ّخ رؼذ ح١ٌّٛي 

ح١ٌّٕٙش، ٚطؼذ ح١ٌّٛي ح١ٌّٕٙش أكذ حٌؼٛحًِ أٚ حٌّظغ١شحص حٌٙخِش فٟ حطخخر 

لشحس حٌذخٛي اٌٟ ِٕٙش ِؼ١ٕش، وّخ ٠ؼظزش حٌظؼشف ػٍٟ ح١ٌّٛي ح١ٌّٕٙش 

أكذ حٌـٛحٔذ حلأعخع١ش حٌظٟ طغخػذ حٌفشد ػٍٟ حٌظٛؿٗ ٔلٛ ِـخي ِٕٟٙ 

أٚ فٕٟ ِؼ١ٓ، وّخ طؼظزش أ٠نخ ؿضءح ٘خِخ ِٓ حٌّؼٍِٛخص حٌظٟ ٠ظـؾّٙخ 

حٌّشؽذ حٌّٕٟٙ ٌّغخػذس حٌّغظشؽذ عٛحء فٟ ِؼٙذ طؼ١ٍّٟ أٚ فٟ ِشوض 

طؤ١ً٘ أٚ فٟ أكذ حٌّؼخ٘ذ حلإفلاك١ش، ػٍٟ حخظ١خس ِٕٙش ٚحٌذخٛي ا١ٌٙخ 

. ٚحلاعظمشحس ف١ٙخ

ٚلذ ح٘ظُ حٌزخكؼْٛ رذسحعش ح١ٌّٛي لاسطزخهٙخ حٌٛػ١ك رخلإلزخي ػٍٟ       

ٔٛحكٟ حٌٕؾخه ػٍٟ حخظلافٙخ ٚحطـٙٛح اٌٟ دسحعش ح١ٌّٛي ٚل١خعٙخ أٚ 

. رلغ حٌؼلالش ر١ٕٙخ ٚر١ٓ حٌٕـخف فٟ حٌّٙٓ حٌّخظٍفش

٠ٚشؿغ ٘زح حلا٘ظّخَ اٌٟ ِخ لاكظٗ حٌّشرْٛ ِٓ أْ أوؼش حٌؾزخد      

طلّغخ ٌؼٍُّٙ حٌّذسعٟ ُ٘ أوؼشُ٘ ١ِلا ٌذسحعظُٙ ٚلأٚؿٗ حٌٕؾخه 

حٌّخظٍفش حٌظٟ طظطٍزٙخ ٘زٖ حٌذسحعش، وّخ أْ أوؼشُ٘ سمخ ػٓ ػٍُّٙ 

ٚعؼخدس فٟ ِـخي حٌؼًّ ٚخخسؿٗ ُ٘ حٌز٠ٓ ٠ؼٍّْٛ فٟ ِٙٓ طظفك ِغ 

١ٌُِٛٙ، فخ١ًٌّ ٌؾت ِخ ٠ذفغ ٌلا٘ظّخَ رٗ ٚكزٗ ٚحٌظّؼً رٗ ِٚظخرؼظٗ ٚرزي 

ـ ِظقلاْ " ؿْٛ د٠ٛٞ"وً حٌـٙذ ف١ٗ، فخ١ًٌّ ٚحٌّـٙٛد ـ وّخ ٠مَٛ 

طّخَ حلاطقخي ٠ٚىًّ أكذّ٘خ ح٢خش فىٍّخ وخْ ؽؼٛس حٌفشد رخ١ًٌّ ألٛٞ 

وٍّخ وخْ حٌّـٙٛد حٌّززٚي أوؼش ٚوخْ حعظؼذحدٖ ألٛٞ ٌظمزً حلأفىخس 

. ٚحٌّؼخٟٔ ٚطؼٍُ حٌّٙخسحص حٌـذ٠ذس حٌّظقٍش رزٌه ح١ًٌّ

ٚطؾىً ح١ٌّٛي ح١ٌّٕٙش ؿضءح سث١غخ فٟ رٕخء حٌؾخق١ش ح١ٌّٕٙش،       

ك١غ طؼظزش أكذ ػٕخفش حلاعظؼذحد ٌذٞ حٌفشد ار ٠لاكع حٔـزحد حٌٕخط 

اٌٟ حٌّٛحم١غ حٌظٟ ٠ىْٛٔٛ ِغظؼذ٠ٓ ٌؼٍّٙخ ٚحرظؼخدُ٘ ػٓ طٍه حٌظٟ لا 

٠ىْٛٔٛ ِغظؼذ٠ٓ ٌٙخ، أٞ أٔٙخ طلذد ِخ ٠فؼٍٗ حٌفشد أوؼش ِٓ أْ طلذد 
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حٌى١ف١ش حٌظٟ ػٍٟ أْ ح١ًٌّ ِظٙش ِٓ ِظخ٘ش حٌغٍٛن ١ٌٚظ و١خٔخ، ٠ظُ 

.  أْ ح١ًٌّ ِغظملا رلذ رحطStrongٗرٙخ حٌؼًّ، ٠ٚئوذ عظشٚٔؾ 

ٚطٍؼذ ح١ٌّٛي ح١ٌّٕٙش دٚسح ٘خِخ فٟ ٔـخف حٌطخٌذ أٚ اخفخلٗ فٟ       

ِشكٍش حٌؾزخد حٌظٟ ٠زذأ ف١ٙخ ططٛس ح١ٌّٛي ٌذ٠ٗ اٌٟ أْ طقزق ٘زٖ 

ح١ٌّٛي كشفش ٠ّظٕٙٙخ ٌىغذ سصلٗ ٚرٌه ِٓ خلاي طؼ١ٍّٗ ٚطذس٠زٗ ػٍٟ 

حٌّغظٛٞ حلأوخد٠ّٟ أٚ حٌظمٕٟ ٚحٌفٕٟ ٚحٌظ١ّض ػٓ ألشحٔٗ رخٌلقٛي ػٍٟ 

. دسؿخص ػ١ٍّش ِشطفؼش

: تؼشٌف انًٍٕل: أٔلا

: انًٍٕل فً انهغخ

ِخي ١ِلا ١ِٚلأخ أٞ صحي ػٓ حعظٛحثٗ، ٠مخي : فٟ حٌّؼـُ حٌٛع١و      

ِخي حٌلخثو ٌُ ٠ىٓ ِغظم١ّخ، ِٚخٌض حٌؾّظ ػٓ وزذ حٌغّخء، ٠ٚمخي ِخي 

ػٓ حٌلك ِٚخي ا١ٌٗ أٞ أكزٗ ٚحٔلخص ٌٗ ٠ٚمخي ١ٍِٗ فخعظّخي، ٚحعظّخي 

. فلأخ أٞ حعظؼطفٗ ٚأِخٌٗ

: انًٍٕل فً الاصطلاس

طؼذدص طؼش٠فخص ح١ٌّٛي رخخظلاف حٌظٛؿٙخص ٔلٛ طؼش٠ف ح١ٌّٛي       

حعظـخرش حٌفشد حعظـخرش ا٠ـخر١ش أٚ عٍز١ش "حفطلاكخ، ِٚٓ أّ٘ٙخ رؤٔٙخ 

ٔلٛ ؽخـ أٚ ٔؾخه أٚ ؽت أٚ فىشس ِؼ١ٕش، ٚأْ ٘زٖ حلاعظـخرش 

". طقطزغ رخٌقزغش حٌٛؿذح١ٔش

 رؤٔٙخ ٔضػش عٍٛو١ش ػخِش ٌذٞ حٌفشد Jilfordٚػشفٙخ ؿ١ٍفٛسد       

. ٌلأـزحد ٔلٛ ٔٛع ِؼ١ٓ ِٓ حلأٔؾطش

ِـّٛػش حعظـخرخص حٌمزٛي حٌظٟ : ٚطؼشف ح١ٌّٛي ح١ٌّٕٙش رؤٔٙخ      

ػزذ حٌٙخدٞ، )طظؼٍك رٕؾخه ِٕٟٙ ِؼ١ٓ ٠ظخزٖ حٌفشد ٌىغذ سصلٗ 

حٌّـّٛع حٌىٍٟ لاعظـخرخص حٌمزٛي : ، وّخ طؼشف رؤٔٙخ(1999ٚحٌؼضس، 

. حٌظٟ ٠زذ٠ٙخ حٌؾخـ ٚحٌظٟ طظؼٍك رّٕٙش ِؼ١ٕش

: إَٔاع انًٍٕل: حبٍَب

طؼذدص ح٢سحء فٟ طلذ٠ذ أٔٛحع ح١ٌّٛي ٚفٟ حعظؼشحك ٌٙزٖ حلأٔٛحع       

: ٔـذ ِخ ٠ٍٟ
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: يٍ حٍج انُشأح# 

ٟٚ٘ طٌٛذ ِغ حٌفشد وخ١ًٌّ اٌٟ حٌلشوش ٚح١ًٌّ اٌٟ : ـ ١ِٛي فطش٠ش1

حٌّؾٟ أٚ ح١ًٌّ ٔلٛ حٌٙٛح٠خص حٌظٟ ٠غٍذ ػ١ٍٙخ ػٕقش حٌٍؼذ ٚحٌغ١طشس 

ٚكذ حلاعظطلاع، أٚ ح١ًٌّ ٔلٛ حلأِٛس حلاؿظّخػ١ش ٚ٘زٖ ح١ٌّٛي طىْٛ 

. أوؼش ػزخطخ

ٟٚ٘ حٌظٟ طظٙش فٟ حٌطفً رظؤػ١ش حلأعشس ٚحٌّذسعش : ـ ١ِٛي ِىظغزش2

ٚحٌّـظّغ، ٟٚ٘ ألً ػزخطخ، ٚأعًٙ طلٛلا ٚأوؼش لخر١ٍش ٌٍظغ١١ش، وخ١ًٌّ 

.  اٌٟ حٌغزخكش ٚحٌق١ذ ٚعزخق حٌذسحؿخص ٚحٌّطخٌؼش فٟ حلأدد ٚحٌؼٍَٛ

:            يٍ حٍج انؼًٕو# 

ٚطّؼً ِـّٛػش حعظـخرخص حٌمزٛي ٔلٛ ِٛمٛع ِؼ١ٓ : ـ ح١ٌّٛي حٌؼخِش1

. ٠لمك حٌشمخ ٚحٌغؼخدس ٌٍفشد ك١ٓ ٠ّخسط ِخ ١ّ٠ً ا١ٌٗ

ٟٚ٘ ِـّٛػش حعظـخرخص حٌمزٛي حٌظٟ طظؼٍك رٕؾخه : ـ ح١ٌّٛي ح١ٌّٕٙش2

اٌٟ أْ ح١ٌّٛي  (Strong)ِٕٟٙ ِؼ١ٓ ٠ظخزٖ حٌفشد ٚلذ أؽخس عظشٚٔؾ 

ح١ٌّٕٙش طّظخص ػٓ ح١ٌّٛي حٌؼخِش رؤٔٙخ طٙذف ٌىغذ سصلٗ، ٟٚ٘ أوؼش 

ػزخطخ ٚحعظمشحسح، وّخ دٌض ٔظخثؾ دسحعخطٗ اٌٟ أْ حٌز٠ٓ ٠ؼٍّْٛ فٟ ِٕٙش 

ِٓ حٌّٙٓ ٠ظفمْٛ فٟ ١ٌُِٛٙ حطفخلخ ١ّ٠ضُ٘ ػٓ حلأفشحد حٌز٠ٓ ٠ؼٍّْٛ فٟ 

. ِٙٓ أخشٜ

طّؼً ح١ٌّٛي ح١ٌّٕٙش أٚ حٌذسحع١ش ػخِلا ِّٙخ فٟ : ـ ح١ٌّٛي ح١ٌّٕٙش3

ٔـخف حٌفشد أٚ اخفخلٗ فٟ حٌذسحعش أٚ حٌّٕٙش حٌظٟ ٠ٕظّٟ ا١ٌٙخ، لأٔٙخ دحفغ 

. دحخٍٟ ٠ٛؿٙٗ ٔلٛ رزي حٌّض٠ذ ِٓ حٌـٙذ فٟ ٘زٖ حٌذسحعش أٚ حٌؼًّ

وّخ اْ ١ٌٍّٛي ح١ٌّٕٙش أ١ّ٘ش وز١شس فٟ ِـخي حخظ١خس حٌّٙٓ       

ٚحلإػذحد ٌٙخ ٚحٌٕـخف ف١ٙخ، ار اْ حٌطفً أٚ حٌّشح٘ك حٌقغ١ش لٍّخ ٠ٙظُ 

رخٌّٙٓ حٌظٟ ٠ش٠ذ أْ ٠ٕخشه ف١ٙخ ك١ّٕخ ٠ىزش، ٚكظٝ ارح فىش فٟ رٌه 

حٌّٛمٛع فبْ طفى١شٖ ف١ٗ ٠ىْٛ ِقزٛغخ رقزغش طخ١ٍ١ش فٟ رٌه 

حٌّٛمٛع فبْ طفى١شٖ ف١ٗ ٠ىْٛ ِقزٛغخ رقزغش طخ١ٍ١ش غ١ش ٚحلؼ١ش، 

ٚأْ حٌفشد لذ ٠ىظغذ ١ِلا ا٠ـخر١خ ٔلٛ رؼل أعخ١ٌذ حٌٕؾخه دْٚ حٌزؼل 

. ح٢خش ٔظ١ـش ٌٍخزشحص حٌّخظٍفش حٌظٟ ٠ّش رٙخ فٟ ك١ٕٗ
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ٚلذ أفزق ِٓ حٌٛحمق أٔٗ لا ٠ٛؿذ ػخًِ ٚحكذ ِغجٛي ػٓ حٌّٕٛ       

حٌّٕٟٙ، ٠ٚؼظمذ عظشٚٔؾ أْ ح١ٌّٛي ح١ٌّٕٙش لذ طظٙش فٟ ٚعو ِشكٍش 

حٌّشح٘مش، ٚػٕذ٘خ طظنق ّٔخرؽ ح١ٌّٛي ح١ٌّٕٙش، ٚطزمٟ ػخرظش ٔغز١خ فٟ 

ِٕظقف ِشكٍش حٌّشح٘مش، ٚلذ طّٕٛ خلاي ِشكٍش حٌّشح٘مش وـضء ِٓ 

. حٌٕنؾ حٌّٕٟٙ

٠ٚخظٍف حلأفشحد فٟ طلذ٠ذ أ٘ذحف ك١خطُٙ حٌّغظمز١ٍش ٚطشطزو ٘زٖ       

حلأ٘ذحف رخخظ١خس ِٕٙش حٌّغظمزً، فُّٕٙ ِٓ ٠شغذ أْ ٠ىْٛ ٌٗ ِشوض 

ِشِٛق ُِٕٚٙ ِٓ ٠ش٠ذ ِٕٙش طٛفش ٌٗ دخلا، ٠ٚغؼٟ وً ُِٕٙ اٌٟ طلم١ك 

٘ذفٗ رخخظ١خس ِٕٙظٗ كغذ رٌه ِٚٓ حٌطز١ؼٟ أْ ٠زذأ حلأفشحد رخوظؾخف 

. ػخٌُ حٌّٙٓ فٟ رذح٠ش ك١خطُٙ

: انًٍٕل انتمهٍذٌخ

٠ذي ٘زح حٌّٕو ػٍٟ حلأػّخي حٌظٟ طظطٍذ دلش فٟ حلأدحء ٚحطزخع       

حٌظؼ١ٍّخص، ٠ٚظ١ّض ٘زح حٌّٕو رؤٔٗ ٠ٍظضَ ٠ٚظم١ذ رخٌمٛح١ٔٓ ٚحٌمٛحػذ 

ٚحلأٔظّش ٠ٚفنً حٌؼًّ ِغ أفلخد حٌغٍطش ٠ٚظـٕذ حٌّٛحلف حٌظٟ ٟ٘ 

رلخؿش اٌٟ ػلالخص ؽخق١ش ِٚٙخسحص عخد٠ش ٠ّٚظٍه لذسس ػٍٟ مزو 

. حٌٕفظ ٠ٚفنً حٌٕؾخهخص حٌّظطٍزش ٌٍظٕظ١ُ حٌٍفظٟ ٚحٌؼذدٞ

أْ ح١ٌّٛي ح١ٌّٕٙش ٟ٘  (1999)٠ٚشٞ ػزذ حٌٙخدٞ ٚحٌؼضس       

ِـّٛػش حعظـخرخص حٌمزٛي حٌظٟ طظؼٍك رٕؾخه ِٕٟٙ ِؼ١ٓ ٠ظخزٖ حٌفشد 

ٌىغذ سصلٗ، ٚطظلذد ٘زٖ ح١ٌّٛي ِٓ خلاي حعظـخرخص حٌطٍزش ػٍٟ 

. ِم١خط ح١ٌّٛي ح١ٌّٕٙش

: تصٍُف انًٍٕل انًٍُٓخ

سغُ حٌقؼٛرش حٌظٟ طٛحؿٗ حٌؼٍّخء فٟ طق١ٕف ح١ٌّٛي ح١ٌّٕٙش الا       

أٔٗ لذ ٚؿذص ِلخٚلاص ؿخدس ٌظق١ٕف ح١ٌّٛي رقفش ػخِش ٚح١ٌّٛي 

ح١ٌّٕٙش رقفش خخفش؛ ٌزٌه ع١ٛسد حٌزخكغ ف١ّخ ٠ٍٟ رؼل ٘زٖ 

:  حٌظق١ٕفخص ػٍٟ حٌٕلٛ حٌظخٌٟ

: تصٍُف كٍٕدس، حٍج لغى انًٍٕل انًٍُٓخ ئنً يب ٌهً: أٔلا
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٠ٚفنً فخكزٗ حٌؼًّ خخسؽ حلأِخوٓ حٌّغٍمش : ـ ح١ًٌّ ٌٍؼًّ فٟ حٌخلاء

. أٚ فٟ حٌٙٛحء حٌطٍك ١ّ٠ًٚ ٌٍظؼخْٚ ِغ حٌطز١ؼش وخٌل١ٛحْ ٚحٌٕزخص

٠فنً فخكذ ٘زح ح١ًٌّ حٌؼًّ ِغ ح٢لاص : ـ ح١ًٌّ ٌٍؼًّ ح١ٌّىخ١ٔىٟ

ح١ٌّىخ١ٔى١ش ٚحٌؼذد ٚحلأؿٙضس حٌظٟ طظطٍذ ادحسس حٌؼلالخص ر١ٓ أؿضحثٙخ 

.  ٚكشوخطٙخ

٠فنً فخكذ ٘زح ح١ًٌّ حٌؼًّ فٟ حلإػذحد : ـ ح١ًٌّ ٌٍؼًّ حٌلغخرٟ

. ٚحٌؼ١ٍّخص حٌلغخر١ش ٚحلأػّخي حٌظـخس٠ش ٚحٌؾشوخص

١ّ٠ض ٘زح ح١ًٌّ أٌٚجه حٌز٠ٓ ٠ظطٍؼْٛ اٌٟ حوظؾخف : ـ ح١ًٌّ ٌٍؼًّ حٌؼٍّٟ

حٌلمخثك حٌؼ١ٍّش ٚكً حٌّؾىلاص ٚحٌزشحِؾ ٚحٌم١خَ رخٌظـخسد ٚحٌزلٛع 

. ٚحلاوظؾخفخص حٌؼ١ٍّش ٚص٠خسس ِظخكف حٌؼٍَٛ

٠ٚمقذ رٗ ح١ًٌّ ٔلٛ حلأػّخي حٌظٟ ٠لظخؽ ِٓ : ـ ح١ًٌّ ٌٍؼًّ حلإلٕخػٟ

٠مَٛ رٙخ اٌٟ ِظخرؼش ٚالٕخع، ٠ٚفنً فخكذ ٘زح ح١ًٌّ حٌؼًّ ِغ حٌٕخط 

. رمقذ الٕخػُٙ رؤفىخس أٚ ِؾشٚػخص ؿذ٠ذس

٠ٚفنً أفلخد ٘زح ح١ًٌّ حٌؼًّ حٌزٞ ٠لظخؽ اٌٟ : ـ ح١ًٌّ ٌٍؼًّ حٌفٕٟ

حلإرذحع رخ١ٌذ٠ٓ ٚحلارظىخس حٌفٕٟ ٚؿزد حلأظزخٖ رخٌشعُ ٚحٌٕلض ٚطق١ُّ 

.  حلأص٠خء ٚطٕظ١ُ حٌلذحثك ٚطـ١ًّ حٌّزخٟٔ ٚحٌظق١ُّ حٌٕٙذعٟ

: تصٍُف ْٕلاَذ: حبنخب

لخَ ٘ٛلأذ رظق١ٕف ح١ٌّٛي ح١ٌّٕٙش اٌٟ عظش أّٔخه ٚرٌه كغذ       

: حٌز١جش حٌظٟ ٠ٕظّٟ ا١ٌٙخ وً ّٔو ٚ٘زٖ حلأّٔخه وخٌظخٌٟ

: ـ انًُػ انتمهٍذي

٠ذي ٘زح حٌّٕو ػٍٟ حلأػّخي حٌظٟ طظطٍذ دلش فٟ حلأدحء ٚحطزخع       

حٌظؼ١ٍّخص، ٠ٚظ١ّض ٘زح حٌّٕو رؤٔٗ ٠ٍظضَ رخٌمٛح١ٔٓ ٚحٌمٛحػذ ٚحلأٔظّش 

٠ٚفنً حٌؼًّ ِغ أفلخد حٌغٍطش ٠ٚظـٕذ حٌّٛحلف حٌظٟ ٟ٘ رلخؿش 

اٌٟ ػلالخص ؽخق١ش ِٚٙخسحص ؿغذ٠ش ٠ّٚظٍه لذسس ػٍٟ مزو حٌٕفظ 

٠ٚفنً حٌٕؾخهخص، ٚحلأفشحد ٕ٘خ ٠ظفخػٍْٛ ِغ حٌّظطٍزخص ٌٍظٕظ١ُ حٌٍفظٟ 

. ٚحٌؼذدٞ
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ٚطغُٙ حٌز١جش ػٓ هش٠ك حخظ١خس حلأٔؾطش رّخ ٠ئدٞ اٌٟ حلاعظلغخْ       

حلاؿظّخػٟ ٚهش٠مظُٙ فٟ حٌظؼخًِ ِغ حٌّٛحلف حٌشٚط١ٕ١ش ٚحٌظم١ٍذ٠ش 

ٚفل١لش ١ٌظ رٙخ أفخٌش ٠ٚؼطْٛ حٔطزخػخ كغٕخ رىُٛٔٙ ِشطز١ٓ، 

ٚحؿظّخػ١١ٓ، ِٚلخفظ١ٓ، ٠ٚفنٍْٛ حلأٔؾطش حٌغىشطخس٠ش ٚحٌظٕظ١ّ١ش، 

٠ٚنؼْٛ ل١ّش ػخ١ٌش ٌلأِٛس حلالظقخد٠ش ٠ٚشْٚ أٔفغُٙ رؤُٔٙ غ١ش 

ِش١ٔٓ، ِٚغظمش٠ٓ، ٌٚذ٠ُٙ حعظؼذحد ِٓ حٌش٠خم١خص، ٚر١جش ٘زح حٌّٕو 

ٟ٘ حٌز١جش حٌظم١ٍذ٠ش، ٚحٌّٙٓ فٟ ٘زٖ حٌز١جش طلىّٙخ حٌمٛح١ٔٓ ٚحلأٔظّش 

. ٚحٌّؼٍِٛخص حٌش٠خم١ش ٚحٌٍغ٠ٛش ِؼً حٌّلخعزش

: ـ انًُػ انٕالؼً

٠ذي ٘زح حٌّٕو ػٍٟ حلأػّخي حٌظٟ طظطٍذ ِـٙٛدح ػن١ٍخ ٚأغٍذ       

٘زٖ حلأػّخي طئدٞ أدحء حٔفشحد٠خ، ١ّ٠ًٚ ٘زح حٌّٕو ٔلٛ حٌٕؾخهخص حٌظٟ 

طظطٍذ طٕخعزخ كشو١خ ٚلٛس ِٚٙخسس ؿغذ٠ش ٠ٚظ١ّض رخٌمذسحص حٌش٠خم١ش 

ٚح١ٌّىخ١ٔى١ش ٠ٚفنً حٌؼًّ خخسؽ ٔطخق حٌّىخطذ ٠ٚظـٕذ حٌّٛحلف حٌظٟ 

طظطٍذ ِٙخسس ٌفظ١ش أٚ ٌٙخ ػلالش رخٌظؼخًِ ِغ ح٢خش٠ٓ ٠ٚظ١ّضْٚ رؤُٔٙ 

ػ١ٍّْٛ فٟ حٌظؼخًِ ِغ ِؾخوً حٌل١خس ٠ٚفنٍْٛ حلأػّخي ح١ٌذ٠ٚش حٌظؼخْٚ 

. ِغ ح٢لاص ٚحٌّؼذحص ٚحٌٕزخطخص ٚحٌل١ٛحٔخص

ٚحلأؽخخؿ ٕ٘خ ٠ظؼخٍِْٛ ِغ حٌز١جش رطش٠مش ِٛمٛػ١ش ٍِّٚٛعش       

أٚ ِلغٛعش ٚلا ٠لزْٛ حلأٔؾطش ٚحلأ٘ذحف حٌظٟ طظطٍذ حٌزحط١ش أٚ 

حعظخذحَ حٌّٙخسحص حلاؿظّخػ١ش أٚ حٌزوخء أٚ حٌمذسحص حٌف١ٕش ٠ٚٛففْٛ 

رؤُٔٙ غ١ش حؿظّخػ١١ٓ، ِٚغظمشْٚ، ٚحٔفؼخ١ٌْٛ، ِٚخد٠ْٛ، ٠ٚفنٍْٛ 

حٌّٙٓ حٌضسحػ١ش ٚحٌظم١ٕش ٚحٌٕٙذع١ش ٚح١ٌّىخ١ٔى١ش ِٚخ ؽخرٙٙخ، ٚحلأٔؾطش 

حٌظٟ طظطٍذ ِٙخسحص كشو١ش أٚ حعظخذحَ آلاص ٚأؿٙضس ٚأدٚحص 

ٚحٌشٚط١ٓ ٚحٌّٙخَ حٌّلغٛعش ٚحٌٍّّٛعش ١ٌٚظ حٌّـشدس، ٚحٌظفخػً 

حلاؿظّخػٟ ٌذ٠ُٙ غ١ش لٛٞ أك١خٔخ ٠ٚؼزش ػٓ ٘زح حٌّٕو رخٌلشوٟ، ٚر١جش 

٘زح حٌّٕو ٟ٘ حٌز١جش حٌٛحلؼ١ش ٚحٌّٙٓ فٟ ٘زٖ حٌز١جش طلظخؽ اٌٟ ؿٙذ رذٟٔ 

.  ٚحمق ِؼً حٌّضحسع ١ِٚىخ١ٔىٟ حٌغ١خسحص

: ـ انًُػ الارتًبػً
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٠ذي ٘زح حٌّٕو ػٍٟ حلأػّخي حٌـّخػ١ش حٌظؼخ١ٔٚش أٚ حلإسؽخد٠ش،       

٠ٚفنً أفلخد ٘زح حٌّٕو حٌظذس٠ظ ٚحٌخذِخص حلاؿظّخػ١ش ٚحلإسؽخدحص 

حٌٕفغ١ش وّخ أْ ِٙخسحطُٙ حٌّظؼٍمش رخٌّٙخسحص حلاؿظّخػ١ش ػخ١ٌش ٚل١ُّٙ 

حلأعخع١ش ٟ٘ أغخ١ٔش ٚد١ٕ٠ش ٠ّٚؼٍٙخ حٌّٛؿْٙٛ حلاؿظّخػ١ْٛ حٌز٠ٓ 

٠غظّظؼْٛ فٟ أدحء أدٚحسُ٘ ِٓ خلاي ِغخػذس ح٢خش٠ٓ ٠ّٚظٍىْٛ 

ِٙخسحص ٌفظ١ش ؿ١ذس رخلإمخفش اٌٟ ِٙخسحص حلاطقخي، ٚر١جش ٘زح حٌّٕو 

حٌز١جش حلاؿظّخػ١ش ٟٚ٘ حٌظٟ ٠ظ١ّضْٚ رٙخ، ٚحٌّٙٓ فٟ ٘زٖ حٌز١جش طلظخؽ 

اٌٟ لذسس ػٍٟ حٌظؼخًِ ٚحٌظفخػً ِغ ح٢خش٠ٓ ٚفُٙ عٍٛو١خطُٙ ِٚٓ 

. أِؼٍظٙخ حٌّٙٓ حٌظؼ١ّ١ٍش ٚحٌظّش٠ل

: تؼمٍت ػهً تصٍُفبد انًٍٕل انًٍُٓخ

ِٓ خلاي حٌظق١ٕفخص حٌغخرمش ٠لاكع أٔٙخ لذ حػظّذص ػٍٟ أِش٠ٓ       

ٚحٌمذسحص، ٌٚؼً رٌه ٠شؿغ اٌٟ أْ حٌفشد / ح١ٌّٛي ح١ٌّٕٙش : ١ِّٙٓ ّٚ٘خ

لا ٠ّىٓ أْ ٠لمك حٌٕـخف فٟ ِٕٙش ِؼ١ٕش ارح حخظً ػٕذٖ ٚحكذ ِٓ ٘ز٠ٓ 

حلأِش٠ٓ، ٌزٌه فبْ ِّخسعش حٌفشد ٌّٕٙش ِؼ١ٕش دْٚ أْ ٠ىْٛ ٕ٘خن ١ًِ 

ٌٙزٖ حٌّٕٙش ٠ؼظزش مشرخ ِٓ مشٚد طـشرش حٌفؾً حٌظٟ طئدٞ اٌٟ 

حلإكزخه، وّخ أْ ح١ًٌّ ٌٍّٕٙش ٠ؼظزش عززخ ِّٙخ فٟ حٌٕـخف، فىزٌه حٌلخي 

رخٌٕغزش ٌظٛفش حٌمذسس ػٍٟ حٌم١خَ رٙزٖ حٌّٕٙش؛ فىً ِٕٙش ِٓ حٌّٙٓ لارذ 

، ٌٜٙخ ِٓ لذسحص خخفش طخظٍف ػٓ حٌمذسحص حٌظٟ طظطٍزٙخ حٌّٙٓ حلأخش

فّٕٙش حٌظؼ١ٍُ طخظٍف لذسحطٙخ حٌّطٍٛرش ػٓ ِٕٙش ح١ٌّىخ١ٔىٟ ِؼلا، ِٕٚٙش 

حٌذرٍِٛخعٟ طخظٍف لذسحطٙخ ػٓ ِٕٙش حلأػّخي حلإدحس٠ش ٚ٘ىزح، وّخ أْ 

ٕ٘خن ػلالش طىخ١ٍِش ر١ٓ ٚؿٛد ح١ٌّٛي ح١ٌّٕٙش ٚحٌمذسحص ٌٍٕـخف فٟ ِٕٙش 

ِؼ١ٕش؛ رّؼٕٟ أٔٗ لا ٠ىفٟ أْ طظٛفش ح١ٌّٛي ح١ٌّٕٙش ٚكذ٘خ ٌذٞ حٌفشد 

دْٚ ٚؿٛد حٌمذسس ػٍٟ حٌم١خَ رخٌّٕٙش، ٚحٌؼىظ فل١ق فلا طىفٟ حٌمذسس 

.   ٚكذ٘خ دْٚ طٛفش ح١ٌّٛي ٌٙزٖ حٌّٕٙش

: يًٍضاد انًٍٕل انًٍُٓخ ٔخصبئصٓب

طظ١ّض ح١ٌّٛي رؾىً ػخَ رخقخثـ ػخِش رخػظزخس أٔٙخ ِىظغزش،       

ٌٚىٓ حٌزؼل ِٕٙخ فطشٞ ٠ٌٛذ ر١ّلاد حٌفشد وخ١ًٌّ اٌٟ حٌلشوش ٚحٌٍؼذ 
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ٟٚ٘ طخظٍف رخخظلاف ػٛحًِ حٌغٓ ٚحٌـٕظ ٚحٌز١جش حٌّل١طش رخٌفشد، 

ٚطىْٛ رحص هخرغ حٔفؼخٌٟ أوؼش ِٕٙخ ػملا١ٔش ِٚظغ١شس كغذ حٌّٛحلف، 

. ٚلذ طىْٛ ا٠ـخر١ش ِشغٛد ف١ٙخ أٚ عٍز١ش غ١ش ِشغٛد ف١ٙخ

:  انخصبئص انتً تتًٍض ثٓب انًٍٕل ػهً انُحٕ انتبنStrongًحذد عتشَٔذ 

ـ ح١ٌّٛي ١ٌغض ِغؤٌش ع١ىٌٛٛؿ١ش ِٕفقٍش ػٓ غ١ش٘خ ٌٚىٕٙخ ِظٙش ِٓ 

. ِظخ٘ش حٌؾخق١ش حٌّظؼذدس

. ـ ح١ٌّٛي طؼز١ش ػٓ حٌشمخ ٌٚىٕٙخ ١ٌغض رخٌنشٚسس د١ٌلا ػٍٟ حٌىفخ٠ش

ـ ٠ظُ طمذ٠ش ح١ٌّٛي رذلش ػٍٟ ٠ذٞ ِٛؿٗ ِذسد ٌٚىٕٙخ طىْٛ أوؼش دلش 

. ػٕذِخ طمَٛ ػٍٟ أعخط حٌظل١ًٍ حلإكقخثٟ ٌّجخص حٌلخلاص

ـ حٌظمذ٠شحص حٌّز١ٕش ػٍٟ ح١ٌّٛي طؾ١ش اٌٟ ِخ ٠ش٠ذ حٌفشد حٌم١خَ رٗ ٌٚىٕٙخ 

. لا طذي ػٍٟ ِخ ٠غظط١غ حٌم١خَ رٗ الا رطش٠مش ِزخؽشس

٘زح رخٌٕغزش ٌخقخثـ ح١ٌّٛي رؾىً ػخَ أِخ ػٓ خقخثـ ح١ٌّٛي       

 :َزذ يب ٌهًح١ٌّٕٙش ػٍٟ ٚؿٗ حٌخقٛؿ 

ـ أْ ١ٌٍّٛي ح١ٌّٕٙش ٔضػش ؽخق١ش عٍٛو١ش ٌذٞ حٌفشد ٌلأـزحد ٔلٛ 

. ٔؾخه ِؼ١ٓ ِٓ حلأٔؾطش حٌؼ١ٍّش حٌّخظٍفش

ـ أْ ح١ٌّٛي ح١ٌّٕٙش لخرٍش ٌٍم١خط ٚحٌظم٠ُٛ اِخ ِٓ خلاي حلاعظـخرخص 

حٌٍفظ١ش لأفشحد حٌّفلٛف١ٓ أٚ ِٓ خلاي ِلاكظش أٚؿٗ حٌغٍٛن 

. ٚحٌٕؾخهخص حٌؼ١ٍّش حٌظٟ ٠مَٛ رٙخ حلأفشحد

ـ أْ ح١ٌّٛي ح١ٌّٕٙش طلمك رحط١ش حٌفشد ٚرخٌظخٌٟ فبْ ٔمـ ح١ٌّٛي ٌذٞ 

. حٌفشد لذ طئدٞ اٌٟ حمطشحرخص فل١ش أٚ ػم١ٍش

ـ أْ ح١ٌّٛي ح١ٌّٕٙش طمظشْ رخٌغٍٛن فخٌطخٌذ حٌزٞ ٌذ٠ٗ ١ِٛي ػ١ٍّش 

١ِٕٙش ٠ظٛلغ ِٕٗ أْ ٠ّخسط حٌؼًّ رطشلٗ حٌّخظٍفش رؾىً أفنً ِٓ 

حٌٕؾخهخص حلأخشٜ حلإٔغخ١ٔش وّخ طمظشْ ح١ٌّٛي رّغظٛٞ حلأدحء فٟ حٌؼًّ 

. ِغ طٛحفش حلاعظؼذحدحص ٌذٞ حٌفشد

ٌزٌه لارذ ِٓ حلأظزخٖ حٌـ١ذ ١ٌّٛي حٌطٍزش ح١ٌّٕٙش ٚٚمؼٙخ فٟ ػ١ٓ       

حلاػظزخس ػٕذ لزٌُٛٙ فٟ طخقـ أٚ ِٕٙش ِؼ١ٕش ك١غ اْ ٚؿٛد حٌطخٌذ 

فٟ حٌظخقـ حٌزٞ ٠ٕخعذ ١ٌِٛٗ ح١ٌّٕٙش رخلإمخفش اٌٟ ٚؿٛد حٌمذسحص 
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حٌظٟ طظٕخعذ ِغ ٘زح حٌظخقـ لارذ ٚأْ ٠ئدٞ فٟ حٌغخٌذ اٌٟ ٔـخف 

. حٌطخٌذ فٟ طخققٗ أٚ ِٕٙظٗ حٌظٟ حٌظلك رٙخ

: انؼٕايم انًإحشح فً انًٍٕل انًٍُٓخ

طظنخفش حٌىؼ١ش ِٓ حٌؼٛحًِ فٟ طى٠ٛٓ ح١ٌّٛي ح١ٌّٕٙش ٌذٞ حٌفشد،       

ك١غ طظؤػش رخٌؼٛحًِ حٌؼمخف١ش ٚحلاؿظّخػ١ش حٌظٟ طٛؿذ فٟ حٌز١جش، ٚحٌخزشس 

حٌؾخق١ش ك١غ طـؼً ٘زٖ حٌؼٛحًِ حٌفشد ١ّ٠ً اٌٟ رؼل حٌّٙٓ ػٍٟ 

. ٜكغخد حٌّٙٓ حلأخش

ًٌٔكٍ تحذٌذ أْى انؼٕايم انًإحشح فً انًٍٕل انًٍُٓخ ػهً انُحٕ       

: انتبنً

: ـ انؼٕايم انزاتٍخ

حٌقفخص : ٚطؾًّ حٌؼٛحًِ حٌزحط١ش ِـّٛػش ِٓ حٌؼٛحًِ ِٕٙخ      

حٌٛسحػ١ش، ٚحٌـٕظ، ٚحٌغٓ، ٚحٌشمخ ػٓ حٌّٕٙش، ٚوً ٘زٖ حٌؼٛحًِ طٕزغ 

:  ِٓ رحط١ش حٌفشد ِٚٓ دحخٍٗ، ٚطلذد ٘زٖ حٌؼٛحًِ ػٍٟ حٌٕلٛ حٌظخٌٟ

: أـ صفبد انفشد انٕساحٍخ

اْ حٌقفخص حٌٛسحػ١ش حٌظٟ ٠شػٙخ حلأرٕخء ػٓ ح٢رخء لا طمظقش فمو       

ػٍٟ حٌقفخص حٌـغ١ّش وٍْٛ حٌزؾشس ٌْٚٛ حٌؾؼش ٚغ١شٖ رً أٙخ لذ 

طظخطخ٘خ اٌٟ رؼل حٌقفخص حلأخشٜ وخ١ٌّٛي اٌٟ ِٕٙش ِؼ١ٕش، 

فخٌقفخص حٌظٟ ٌٙخ أعخط ٚسحػٟ ٚغش٠ضٞ لٛٞ وقفش حٌزوخء حٌؼخَ، 

ٚحٌّٛح٘ذ حٌخخفش ٚرؼل حٌذٚحفغ حٌٕفغ١ش حٌغش٠ض٠ش وخٌذحفغ حٌـٕغٟ 

ٚدحفغ حلأظّخء اٌٟ ؿّخػش، ِٚخ اٌٟ رٌه؛ فٙزٖ حٌقفخص ِٓ ؽؤٔٙخ أْ 

طّٙذ ٌظٙٛس ١ِٛي ِٕخعزش ٌٙخ، ٚرٌه وخ١ًٌّ حٌّظقً رخٌؼخهفش حٌـٕغ١ش، 

( 1987حٌؾ١زخٟٔ، ). ٚح١ًٌّ ٔلٛ حلأِٛس حلاؿظّخػ١ش ٚغ١شّ٘خ

٠ٚظنق أْ ٕ٘خن أػشح ٌٍٛسحػش فٟ ح١ٌّٛي، ٚحٌظغ١ٍُ رظؤػ١ش حٌٛسحػش       

فٟ ح١ًٌّ لا ٠ٕخفٟ أْ ػخًِ حٌز١جش ٌٗ طؤػ١ش أ٠نخ فٟ ح١ٌّٛي، ٚلذ أؽخس 

اٌٟ أْ حٌٛسحػش أوؼش أ١ّ٘ش فٟ طلذ٠ذ ح١ٌّٛي ٚفٟ ٔفظ  (2001حٌؼضس، )

حٌٛلض لا ٕٔغٟ أْ حلأفشحد ٠ؼ١ؾْٛ فٟ ٔفظ حٌز١جش ِّخ ٌٗ ٔفظ حلأػش ػٍٟ 

. حوظغخد ٘زٖ ح١ٌّٛي
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: ة ـ انزُظ

اْ ػخًِ حٌـٕظ ِٓ أُ٘ حٌؼٛحًِ حٌظٟ ط١ّض حلأفشحد روٛسح ٚأخػخ       

ػٓ رؼنُٙ حٌزؼل فٟ وؼ١ش ِٓ حلأؽ١خء حٌل١خط١ش، ك١غ ٔـذ أْ طى٠ٛٓ 

حٌزوش حٌـغّٟ ٚحٌؼنٍٟ ٠خظٍف ػٓ طى٠ٛٓ حلأٔؼٝ ِّخ ٠ئػش ػٍٟ 

لذسحص وً ِّٕٙخ فٕـذ أْ ٌٍزوش ح٘ظّخِخص خخفش طظٕخعذ ٚطى٠ٕٛٗ 

. حٌـغّٟ ٌٚلأٔؼٝ وزٌه ح٘ظّخِخطٙخ حٌخخفش

ٚطظٙش أ١ّ٘ش حٌـٕظ ٕ٘خ خخفش ارح ػٍّٕخ أْ حٌّشح٘مش حٌّظؤخشس       

ٟ٘ حٌّشكٍش حٌظٟ ٠ظلذد ف١ٙخ ٔٙخث١خ ّٔو حٌغٍٛن حٌّٕخعذ ٌىً ِٓ حٌزوش 

. ٚحلأٔؼٝ، ٌٚٙزح طظ١ّض ١ِٛي وً ِّٕٙخ فٟ ٘زٖ حٌّشكٍش ط١ّضح ٚحملخ

وّخ أْ حٌظى٠ٛٓ حٌـغّٟ ٌٗ أػش وز١ش فٟ ح١ًٌّ ٔلٛ ِٕٙش ِؼ١ٕش أٚ       

ػًّ ِؼ١ٓ أٚ كظٝ طخقـ ِؼ١ٓ، ك١غ ٠ظؤػش حخظ١خس حٌّشح٘ك ٌٍّٕٙش 

رخٌـٕظ روشح وخْ أَ أٔؼٝ، ار اْ رؼل حٌّٙٓ حٌظٟ طٕخعذ حٌشؿً لذ لا 

طٕخعذ حٌّشأس، ٚرٌه و١ًّ حٌزٕخص اٌٟ حلأؽغخي ح١ٌذ٠ٚش، ١ًِٚ حٌقز١خْ 

اٌٟ حٌقٕخػش، وّخ طز١ٓ أْ أػٍٟ ػلاع ِٙٓ طفنٍٙخ هخٌزخص حٌـخِؼش 

: لغُ حٌذسحعخص حلاؿظّخػ١ش ٟ٘

أخقخث١ش حؿظّخػ١ش، ِٚز٠ؼش، ٚحخظقخف١ش ٔفغ١ش، ٚأْ أػٍٟ ػلاع       

ِذسعش، ٚحٌّٙٓ فٟ حٌّقخٔغ : ِٙٓ ٠ىش٘ٛٔٙخ ٚلا ٠مزٍٓ ػ١ٍٙخ ٟ٘

ٚحٌؾشوخص، ٚ٘زٖ حٌفشٚق فٟ ح١ٌّٛي ر١ٓ حٌزوٛس ٚحلإٔخع لا طشؿغ وٍٙخ 

اٌٟ حٌؼٛحًِ حٌٛسحػ١ش، رً حٌىؼ١ش ِٕٙخ ٠شؿغ اٌٟ حٌؼٛحًِ حٌز١ج١ش حٌىخِٕش 

فٟ حٌؼمخفش ٚحٌؼخدحص ٚحٌظمخ١ٌذ حٌغخثذس فٟ حٌّـظّغ ٚفٟ طٛلؼخص حٌّـظّغ 

ٚطٛلؼخص ح٢رخء ِٓ أٚلادٖ؛ فخ٢رخء ِؼلا لا ٠ظٛلؼْٛ ػخدس ِٓ أٚلادُ٘ أْ 

طّٕٛ ٌذ٠ُٙ ح١ٌّٛي حٌّٕخعزش ٌٍزوٛس اْ وخٔٛح روٛسح ٚح١ٌّٛي حٌّٕخعزش 

ٌٍزٕخص اْ وٓ أخػخ، ِٚخ ٠ظٛلؼٗ ح٢رخء ِٓ ٘زٖ حلاخظلافخص ر١ٓ حٌزوش 

ٚحلأٔؼٝ ِٓ أٚلادُ٘ ٠غخػذ ػٍٟ طلذ٠ذ حٌطش٠مش حٌظٟ ٠ؼزش رٙخ ٘ئلاء 

. حلأٚلاد ػٓ ١ٌُِٛٙ ٠ٚغزذ فشٚلخ ر١ُٕٙ فٟ ٘زٖ ح١ٌّٛي

: د ـ انغـــٍ
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٠ّش حلإٔغخْ فٟ ك١خطٗ رّشحكً ػّش٠ش ِخظٍفش، ٌٚىً ِشكٍش ِٓ       

حٌؼّش ح١ٌّٛي حٌخخفش رٙخ طخظٍف خلاٌٙخ ١ِٛي حٌفشد ٚلذسحطٗ ِٓ ِشكٍش 

. اٌٟ أخشٜ

فىّخ طظؤػش ١ِٛي حٌؾخد رخخظلاف ففخطٗ حٌٛسحػ١ش، ٚؿٕغٗ روشح       

وخْ أَ أٔؼٝ فبٔٙخ طظؤػش أ٠نخ رؼّشٖ حٌضِٕٟ ٚرّشكٍش حٌّٕٛ حٌظٟ ٠ّش 

رٙخ؛ ٌزح فبٕٔخ ٔـذ ١ِٛي حٌؾزخد طخظٍف ػٓ ١ِٛي حلأهفخي، ١ِٚٛي ٘زح 

ٚرحن طخظٍف ػٓ ١ِٛي حٌىز١ش حٌشحؽذ، ٚفٟ ِشكٍش حٌؾزخد ٔفغٙخ 

طخظٍف ١ِٛي حٌؾخد رخخظلاف ػّشٖ حٌضِٕٟ، فىٍّخ طمذِض عٓ حٌؾخد 

وٍّخ صحدص ١ٌِٛٗ ٔنـخ ٚحعظمشحسح، كظٝ ٠قً اٌٟ عٓ حٌؼخِٕش ػؾشس 

أٚ حٌلخد٠ش ٚحٌؼؾش٠ٓ حٌظٟ طذي ٔظخثؾ وؼ١ش ِٓ حٌذسحعخص ػٍٟ أَ ١ِٛي 

حٌفشد طظزٍٛس ٚطغظمش اٌٟ كذ وز١ش ف١ٙخ، ٚطذي حٌذسحعخص حٌظٟ لخَ رٙخ 

 ٚ 11)ػٍٟ ػ١ٕش ِٓ حلأفشحد طظشحٚف أػّخسُ٘ ف١ّخ ر١ٓ " رٛسٚؿ١خ"

عٕش ػٍٟ أْ ح١ٌّٛي حلأدر١ش ٚحٌذ١ٕ٠ش طضدحد طزؼخ ٌض٠خدس حٌؼّش  (32

حٌضِٕٟ، ٚأْ ح١ٌّٛي حٌخٍم١ش ٚحلاؿظّخػ١ش ٚح١ٌّٕٙش طضدحد رغشػش رؼذ 

عٕش،  (13)عٕش، ٚأْ ح١ٌّٛي حٌف١ٕش طمف اٌٟ ك١ٓ ٠زٍغ ػّش حٌفشد  (15)

عٕش، ٚأْ ح١ًٌّ  (16)ػُ طظً رؼذ رٌه فٟ ص٠خدطٙخ كظٝ ٠زٍغ حٌؼّش 

. عٕش، ٚطمً رزٌه عشػش ّٖٔٛ (51)ٌٍّخخهشس ٠ٙزو رؼذ 

: د ـ انشظب ػٍ انًُٓخ

ِٓ أُ٘ حٌؼٛحًِ حٌّئػشس فٟ ح١ٌّٛي ح١ٌّٕٙش ٌٍفشد ٘ٛ حٌشمخ ػٓ       

٘زٖ حٌّٕٙش حٌظٟ ٠ٕظّٟ ا١ٌٙخ؛ فخ١ًٌّ ٔلٛ ِٕٙش ِخ ٠شطزو حسطزخهخ ل٠ٛخ 

رّذٞ حٌشمخ ػٓ ٘زٖ حٌّٕٙش، فخٌٕخط ٠ىْٛٔٛ أوؼش عؼخدس فٟ حلأػّخي 

حلأوؼش طٕٛػخ ٚحٌظٟ طظ١ق ٌُٙ حلاعظملا١ٌش، ٚوزٌه ػٕذِخ ٠ئِٓ رؤ١ّ٘ش 

ٚل١ّش حٌؼًّ ٚأْ ل١ّش حٌّشء ٠لىُ ػ١ٍٙخ ِٓ خلاي ػٍّٗ، وّخ أْ حٌٕـخف 

٠ٌٛذ ِظؼش أوزش فٟ أدحء حٌؼًّ ٚدحفؼخ ٌٍّنٟ ف١ٗ، ٠ٚئدٞ حٌٕـخف فٟ 

. حٌؼًّ اٌٟ حلإٔـخص ٚ٘زح ٠ئدٞ اٌٟ حلاعظّظخع رخٌؼًّ ٚحلأذِخؽ ف١ٗ

: ـ انؼٕايم انجٍئٍخ
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ٟٚ٘ ػزخسس ػٓ وً حٌّئػشحص حٌظٟ طل١و رخٌفشد ٚحٌظٟ طظّؼً       

رخلأعشس ٚحٌّذسعش ٚحلأفذلخء ٚحٌّـظّغ رقٛسس ػخِش، وّخ طؾًّ ١ِٛي 

. ح٢رخء ٚحٌّغظٛٞ حلاؿظّخػٟ ٚحلالظقخدٞ

: ًٌٔكٍ تصٍُف انؼٕايم انجٍئٍخ ئنً

: أـ ػبيم الأعشح

اْ حلأعشس ٟ٘ حٌلخمٕش حلأٌٟٚ ٌٍفشد ِٕز ٚلادطٗ ٚكظٝ ٠ؾذ ػٓ       

حٌطٛق؛ ٌزٌه فخلأعشس طؼظزش حٌز١جش حلأٌٟٚ ٌٍفشد رً أٗ ٠ؼظزش٘خ فٟ رذح٠ش 

ك١خطٗ أٔٙخ وً ؽت، ٌزٌه حٌفشد ٠ظؤػش رؤعشطٗ رقفش ػخِش ٚرخٌٛحٌذ٠ٓ 

. رقفش خخفش

فخٌظشٚف حلاؿظّخػ١ش حلأعش٠ش حٌظٟ ٠ؼ١ؾٙخ حٌفشد ػٍٟ حٌّغظٛٞ       

حلالظقخدٞ ٚحلاؿظّخػٟ ٚحٌؼمخفٟ ٌٙخ أػش وز١ش فٟ ١ٌِٛٗ، فّؼظمذحص 

حلأهفخي ػٓ ١ِٛي آرخثُٙ ٌٙخ أ١ّ٘ش وزشٞ فٟ طؾى١ً ١ٌُِٛٙ حٌلم١م١ش، 

وّخ طز١ٓ أْ حٌطلاد حٌز٠ٓ حخظخسٚح دسحعش حٌؼٍَٛ وخْ ٕ٘خن حكظّخي أوزش 

ٚرٚ دلاٌش أْ ٠ىْٛ ٢رخثُٙ ١ِٛي ػ١ٍّش ٚكخٌٚٛح أْ ٠ضٚدٚح أرٕخءُ٘ 

. رخٌّؼشفش ٚحٌّٙخسحص حٌظطز١م١ش

٠ٚئػش ح٢رخء طؤػ١ش وز١شح فٟ حخظ١خس أرٕخثُٙ ٌُّٕٙٙ عٛحء رقٛسس       

ِزخؽشس أٚ غ١ش ِزخؽشس؛ فخ٢رخء حٌز٠ٓ ٌُٙ ١ِٛي ٔلٛ ٘ٛح٠ش حٌشعُ أٚ 

حٌظق٠ٛش حٌؾّغٟ أٚ حٌّٛع١مٟ أٚ ؿّغ حٌطٛحرغ أٚ فلاكش حٌزغخط١ٓ أٚ 

ٔلٛ ػًّ ِؼ١ٓ ِٓ ؽؤُٔٙ أْ ٠ٕمٍٛح ِؼً ٘زٖ ح١ٌّٛي اٌٟ أرٕخثُٙ ِٚٓ 

حٌؾ١زخٟٔ، )حٌّلظًّ ؿذح أْ ٠ىظغذ أرٕخإُ٘ ٔفظ ٘زٖ ح١ٌّٛي طمش٠زخ 

1987 )

: ة ـ ػبيم انًذسعخ

حٌّذسعش ٟ٘ حٌؼخًِ حٌز١جٟ حٌؼخٟٔ رؼذ حلأعشس ِٓ ٔخك١ش طؤػش حٌفشد       

رٙخ، فٟٙ حٌّىخْ حٌزٞ ٠ٕظّٟ ا١ٌٗ حٌفشد فٟ ِشكٍش ِزىشس ِٓ ك١خطٗ ك١غ 

طغُٙ حٌّذسعش فٟ طؾى١ً ؽخق١ظٗ ٚفمٍٙخ ٚطض٠ٚذٖ رخٌىؼ١ش ِٓ 

حٌقفخص ٚحلا٘ظّخِخص، ففٟ حٌّذسعش طظغغ حٌّئػشحص ػٍٟ ؽخق١ش 

. حٌفشد، فف١ٙخ حٌّذسعْٛ ٚحلألشحْ ٚغ١شُ٘
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ٚطئػش حٌّذسعش طؤػ١شح أعخع١خ فٟ ّٔٛ ح١ٌّٛي ك١غ طزمٟ ٘زٖ ح١ٌّٛي       

ػخرظش فٟ حٌل١خس حٌلاكمش رل١غ ٠ـذ حٌىؼ١شْٚ فٟ حٌّذسعش فشفخ 

لاعظؼشحك ِّٚخسعش ػ١ٕش ٚحعؼش ِٓ حٌّٙٓ حلأوخد١ّ٠ش ٚحٌّٙٓ 

حٌظطز١م١ش حلأخشٜ ٠ٚمشسْٚ أ٠خ ِٓ ٘زٖ حٌّٙٓ ٠شغزْٛ حلاعظّشحس رٙخ 

. فٟ ك١خطُٙ حٌؼ١ٍّش رؼذ أٙخء عٕٛحص حٌذسحعش

: د ـ ػبيم انًزتًغ

٠ظؤػش حٌفشد طؤػشح وز١شح رؼمخفش حٌّـظّغ حٌزٞ ٠ؼ١ؼ ف١ٗ، فخٌّـظّغ       

٠غُٙ اعٙخِخص وز١شس فٟ رٕخء ؽخق١ش حٌفشد فٟ وؼ١ش ِٓ ٔٛحكٟ ك١خطٗ 

حٌغ١خع١ش ٚحلاؿظّخػ١ش ٚحٌؼمخف١ش رٌه رخكظىخن حٌفشد حٌّزخؽش ٚغ١ش 

حٌّزخؽش رّخ ٠ل١و رٗ فٟ ِـظّؼٗ، ٚحٌّمقٛد ٕ٘خ رخٌّـظّغ ٘ٛ ػمخفش 

حٌّـظّغ ٚأفىخسٖ ك١غ ٠ٍؼذ حٌّـظّغ دٚسح لا رؤط رٗ فٟ طٛؿ١ٗ ح١ٌّٛي 

ٚحلا٘ظّخِخص ٌذٞ حلأفشحد، ٚلذ ٠ظّؼً ٘زح حٌذٚس ػٕذ حٌطٍزش فٟ طؤو١ذ 

حٌّـظّغ ػٍٟ رؼل حٌظخققخص وخٌؼٍَٛ ِؼلا دْٚ حٌظخققخص 

حلأخشٜ ٚحٌظٟ طذفغ أػذحدح وز١شس ِٓ حٌط١ٍش ٌلأـزحد ٔلٛ طٍه حٌّٛحد 

حٌؼ١ٍّش ٚحٌشغزش فٟ دسحعظٙخ عٛحء حلأعخع١ش ِٕٙخ أٚ حٌظطز١م١ش ح١ٌّٕٙش، 

ٚوزٌه حٌؼخدحص ٚحٌظمخ١ٌذ ٚحٌّؼً حٌغخثذس فٟ حٌّـظّغ ٚحٌطخرغ حٌؼمخفٟ 

حٌزٞ ١ّ٠ض حٌـّخػش ٚحٌّـظّغ حٌزٞ ٠ٕظّٟ ا١ٌٗ حٌفشد ٚحٌؼقش حٌزٞ 

٠ؼ١ؼ ف١ٗ، ٠ٚزذٚ رٌه ؿ١ٍخ فٟ حخظلاف ١ِٛي أرٕخء حٌز١جخص حٌقٕخػ١ش ػٓ 

١ِٛي أرٕخء حٌز١جخص حٌغخك١ٍش ٚحٌش٠ف١ش، ٚوزٌه حخظلاف ١ِٛي حلأؽخخؿ 

حٌز٠ٓ ٔؾؤٚح فٟ ر١جخص ٠غٍذ ػ١ٍٙخ حٌلشِخْ ١ِٚٛي حلأؽخخؿ حٌز٠ٓ 

. ٔؾؤٚح فٟ ر١جخص ٠غٍذ ػ١ٍٙخ حلاػظذحي ٚحٌّغج١ٌٛش

: د ـ انمٍــــى

طئػش حٌم١ُ ػٍٟ ١ِٛي حٌفشد ح١ٌّٕٙش، ٚل١ُ حٌفشد ٟ٘ حٌظٟ ٠ظزٕخ٘خ       

٠ٚئِٓ رٙخ طؼظزش ِٓ حٌّلذدحص حٌّّٙش ٌغٍٛوٗ ١ٍِٚٗ ٔلٛ حلأؽ١خء، أٚ 

كىّٗ ػ١ٍٙخ طٍه حٌم١ُ حٌظٟ ٠غظّذ٘خ حٌفشد ِٓ وً ِخ ٠ل١و رٗ ٚخخفش 

. حلأعشس ٚحٌّذسعش ٚحٌّـظّغ
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ٚلذ دٌض ِؼظُ حلأرلخع حٌظٟ أؿش٠ض رؾؤْ حٌم١ُ ػٍٟ ٚؿٛد ػلالش       

ل٠ٛش ر١ٓ حٌم١ُ وّخ ٠م١غٙخ حخظزخس ح١ٌّٛي، ٚٚؿذص ػلالش ر١ٓ ح١ٌّٛي 

حٌؼ١ٍّش ٚحٌم١ُ حٌٕظش٠ش، ٚر١ٓ ح١ًٌّ ٌٍخذِش حلاؿظّخػ١ش ٚحٌم١ُ حٌذ١ٕ٠ش، وّخ 

ٚؿذ أْ حٌم١ُ حٌـّخ١ٌش حسطزو رخ١ًٌّ اٌٟ حٌؼًّ وؤ١ِٓ ِىظزش ٚحلأػّخي 

حٌف١ٕش ٚحٌظؤ١ٌف، ٚأْ حٌم١ُ حٌٕظش٠ش طشطزو رخ١ًٌّ اٌٟ حٌؼًّ وطز١ذ أٚ 

. ِذسط ػٍَٛ

 


